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Términos y Condiciones - Generales
Por favor, lea estos Términos y Condiciones cuidadosamente ('Acuerdo', 'Términos y
Condiciones') antes de usar la plataforma y versión mobile https://www.satoshitango.com ('el
Sitio') operado por SatoshiTango SRL y Fintech SA ('nosotros', o 'nuestro sitio'). Este Acuerdo
establece los términos y condiciones -generales- legalmente vinculantes para el uso del Sitio
por parte de personas físicas y/o jurídicas (en adelante Usuarios) que por cualquier razón
accedan al Sitio.

Al acceder o utilizar el Sitio en cualquier forma, incluyendo, pero no limitado a, visitar o
navegar por la Web o el aporte de contenidos u otros materiales en el Sitio, usted acepta, sin
reservas, que quedará vinculado por estos Términos y Condiciones y se obliga a cumplir con
todas las disposiciones contenidas. Los términos en mayúscula se definen en el presente
Acuerdo.

Nosotros nos reservamos el derecho de revisar y/o modificar estos Términos y Condiciones
en cualquier momento, actualizando y/o modificando el Sitio. El Usuario deberá revisar los
Términos y Condiciones cada vez que acceda al Sitio, ya que, cada modificación será
considerada tácitamente aceptada cada vez que el Usuario ingresa al Sitio.

Se les hace saber a los Usuarios que los productos y/o servicios y/o contenido ofrecido en el
Sitio pueden contener normas específicas que reglamentan y/o complementan y/o modifican
y/o alteran los Términos y Condiciones por lo que es recomendable tomar conocimiento
específico previo a la utilización de los mismos.

Generalidades

1.- Propiedad Intelectual
El Sitio y su contenido original, las características y la funcionalidad son propiedad de
SatoshiTango SRL Cuenta con todas las autorizaciones y licencias de uso; y están protegidas
por derechos de autor internacionales, marcas registradas, patentes, secretos comerciales y
otra propiedad intelectual o leyes de derechos de propiedad.

2.- Enlaces a Otros Sitios
Nuestro sitio puede contener enlaces a sitios de terceros que no son propiedad o están
controlados por Nosotros. SatoshiTango SRL no tienen control sobre, y no asumen ninguna
responsabilidad por el contenido, políticas de privacidad o prácticas de
cualquier sitio o servicios de terceros. Nosotros recomendamos leer los términos y
condiciones y la política de privacidad de cualquier sitio de terceros que visite.



3.- Ley Vigente
Este Acuerdo (y cualquier otra regla, políticas o lineamientos incorporados por referencia) se
regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes de Argentina, sin dar efecto a cualquier
principio de conflicto de leyes.

4.- Precisión del Sitio Web
Aunque tenemos la intención de brindar información precisa y oportuna sobre el Sitio
(incluyendo, sin limitación, el contenido y/o productos y/o servicios) no siempre es del todo
exacto, completo o actual y también puede incluir imprecisiones técnicas o errores
tipográficos. En un esfuerzo por continuar ofreciendo la información más completa y precisa
posible, la información puede modificarse o actualizarse de vez en cuando sin previo aviso,
incluyendo, sin limitación, la información con respecto a nuestras políticas, contenidos,
productos y servicios. En consecuencia, debe verificar toda la información antes de confiar en
ella, y todas las decisiones basadas en la información contenida en el Sitio son de su exclusiva
responsabilidad y no tendremos ninguna responsabilidad por esas decisiones.

5.- Licencia Limitada
Le otorgamos una licencia no exclusiva, intransferible y limitada, sujeta a los términos de este
Acuerdo, para acceder y utilizar el Sitio, y el contenido, los materiales, la información y la
funcionalidad disponible en relación con la misma (en adelante, los 'Contenidos'), únicamente
para fines informativos, transaccionales, u otros aprobados según lo permita Satoshi Tango de
vez en cuando. Cualquier otro uso del sitio o Contenido de Satoshi Tango está expresamente
prohibido. Todos los demás derechos en el Sitio o el Contenido en Satoshi Tango son
reservados por nosotros y nuestros licenciantes. Nos reservamos todos los derechos en el Sitio
y el Contenido de Satoshi Tango y usted acepta que este Contrato no le otorga ningún derecho
o licencia al Sitio Satoshi Tango o a su Contenido, a excepción de esta licencia limitada
expresa. De lo contrario no debe copiar, transmitir, distribuir, vender, revender, licenciar,
descompilar, realizar ingeniería inversa, desmontar, modificar, publicar, participar en la
transferencia o venta, crear trabajos derivados, realizar, exhibir, incorporar en otro sitio web, o
en cualquier otra forma explotar cualquiera de los contenidos o de cualquier otra parte del
Sitio Satoshi Tango o cualquier trabajo derivado del mismo, en todo o en parte para fines
comerciales o no comerciales. Sin limitar lo anterior, usted no enmarcará o mostrará el Sitio o
el Contenido de Satoshi Tango (o cualquier porción del mismo) como parte de cualquier otro
sitio web o cualquier otra obra de autor sin nuestro permiso previo y por escrito. Si usted viola
cualquier parte de este Acuerdo, su permiso para acceder y utilizar los Servicios de Satoshi
Tango podrá ser rescindido de conformidad con el presente Acuerdo. Además, nos reservamos
el derecho de todos los recursos disponibles por ley y en equidad por dicha violación.
'satoshitango.com', 'Satoshi Tango', y todos los logotipos relacionados con los Servicios
Satoshi Tango o mostrados en el Sitio Satoshi Tango son marcas comerciales o
marcas registradas de Satoshi Tango o sus licenciantes. Usted no puede copiar, imitar o
utilizarlas sin consentimiento previo por escrito de Satoshi Tango.



6.- Interfaz de programación de aplicaciones (API)
Cualquier persona o entidad que utiliza la interfaz de programación de aplicaciones de Satoshi
Tango ('API Satoshi Tango') debe cumplir con los términos de este Acuerdo de usuario y/o
cualquier otra condición que Satoshi Tango pueda poner en su lugar a su sola discreción de
vez en cuando. La API Satoshi Tango es propiedad de Satoshi Tango y está disponible para los
usuarios de la API Satoshi Tango en una base no exclusiva, no sublicenciable.

Seguridad

1.- Seguridad
Hemos implementado medidas de seguridad diseñadas para proteger su información contra
pérdidas accidentales y frente al acceso, uso, alteración o divulgación. Sin embargo, no
podemos garantizar que personas no autorizadas no obtendrán acceso a su información, y
usted reconoce que usted proporciona su información a su propio riesgo, salvo las excepciones
establecidas por la ley aplicable.

Los servicios y/o los productos provistos por Nosotros en el Sitio solo pueden ser dispuestos
por personas que tengan la capacidad legal para contratar y/o ser contratados según la
legislación aplicable.

Los Usuarios que se registren en el Sitio como personas jurídicas deberán tener capacidad
suficiente para contratar en nombre de ellas y de obligar a la misma en los presentes
Términos y Condiciones.

Nosotros no tenemos la obligación de verificar que los Usuarios tengan derecho o capacidad
para utilizar el Sitio.

2.- Guardando su Contraseña
Tendrá que elegir una contraseña al registrarse. Usted es responsable de mantener la
confidencialidad de su contraseña y cuenta. Usted es completamente responsable de todas las
actividades que ocurran con su contraseña o cuenta. Por favor notifíquese inmediatamente de
cualquier uso no autorizado de su contraseña o cuenta o cualquier otra violación de seguridad.
No seremos responsables por cualquier pérdida que usted pueda incurrir como resultado de
que otra persona use su contraseña o cuenta, ya sea
con o sin su conocimiento. Usted no puede utilizar la contraseña de otra persona en ningún
momento.

En el caso que el Usuario olvide y/o pierda su contraseña deberá contactarse con la empresa
al correo electrónico soporte@satoshitango.com y seguir las indicaciones de la empresa a los



fines del receto y/o modificación de la misma.

Debido a que el acceso al Sitio es restringido al uso de la contraseña que es de conocimiento
exclusivo del Usuario, éste es el único responsable por todas las operaciones efectuadas en su
cuenta del Sitio.

3.- Registración
Será obligación del Usuario registrarse para utilizar los productos y/o servicios del Sitio. Los
datos de registro deben contener información personal, exacta, precisa y verdadera. La
información será completada en carácter de declaración jurada. Asimismo, será obligación del
Usuario actualizar sus datos personales cuando resulte necesario.

Nosotros no nos responsabilizamos por la certeza de los datos provistos. Son los Usuarios
quienes garantizan y responden acerca de la autenticidad, veracidad, exactitud y vigencia de
la información registrada por el Usuario.

Nosotros nos reservamos el derecho de solicitar información adicional y/o comprobantes a los
fines de verificar la información cargada por el Usuario. En caso de que los datos no hayan
podido ser confirmados Nosotros nos reservamos el derecho de suspender y/o cancelar la
cuenta del Usuario en forma temporal o definitiva.

En caso de que se cancele y/o se suspenda una cuenta y/o se rechace un registro por detectar
incongruencias o inconsistencias en la información provista por el Usuario y/o en caso de
detectar actividades sospechosas de lavado de activos y/o financiamiento de terrorismo no se
generará para el Usuario derecho a indemnización y compensación de ninguna índole.

Las cuentas de los Usuarios son personales y por lo tanto no pueden ser transferidas y/o
vendidas y/o cedidas y/o donadas bajo ningún título. Los Usuarios no podrán autorizar el uso
de sus cuentas por parte de terceros.

El Usuario accederá a su cuenta personal del Sitio originada por su registro mediante el
ingreso de su nombre, correo electrónico, contraseña y 2FA. El Usuario es el responsable de
la confidencialidad de sus datos y su contraseña.
Jamás serán revelados a terceras partes datos personales de los usuarios sin su consentimiento
previo, excepto que sea necesario para el cumplimiento de normas o procedimientos legales
vigentes.

Satoshi Tango utilizará los datos cargados por el Usuario a los fines y efectos de:
identificación y autenticación; Administración y gestión comercial; envío de notificaciones,
promociones y publicidad.

Utilización del Sitio



El Usuario se obliga a utilizar El Sitio de conformidad con las normas vigentes, la moral, las
buenas costumbres, el orden público y estos Términos y Condiciones. Así como también, se
obliga a abstenerse de de utilizar el Sitio con fines u objetos ilícitos o lesivos de los intereses
de terceros y/o el Sitio.

Los medios para el pago de la obtención de criptomonedas y/o el retiro de dinero fiduciario
son únicamente los especificados en el Sitio.

El Usuario manifiesta conocer los riesgos y las fluctuaciones de las cotizaciones de los
activos digitales que se comercializan en el Sitio. El valor del cambio entre moneda fiduciaria
y las criptomonedas son los informados en el Sitio.

Ante cualquier infracción por parte del Usuario de los presentes Términos y Condiciones,
Nosotros nos reservamos el derecho de tomar la decisión de devolver los fondos almacenados
en su cuenta a través de una transferencia bancaria, reteniendo los gastos administrativos
correspondientes.

Nosotros no tenemos autoridad y control sobre los protocolos de software que gobiernan las
operaciones en criptomonedas ofrecidas en nuestro Sitio. Por lo que al utilizar El Sitio el
Usuario acepta que Nosotros no somos responsables por el funcionamiento de los protocolos
subyacentes y que no garantizamos su funcionalidad, seguridad y/o disponibilidad. En caso de
que se produzcan cambios en dichos protocolos Nosotros nos reservamos el derecho de
suspender sus operaciones sin previo aviso.

Saldos de los Usuarios
Nosotros no estamos autorizados por el Banco Central de la República Argentina para operar
como una entidad financiera en los términos de la Ley Nº 21.526. Por ende los fondos
depositados en las cuentas de Satoshi Tango no constituyen depósitos en una entidad
financiera regulada y no cuentan con las garantías de depósitos en entidades financieras.

A diferencia de esas entidades, Satoshi Tango no presta depósitos de sus usuarios.

Operaciones de Margin Trading
Al operar con Criptomonedas podremos permitir que utilice una amplificación en sus órdenes
de compra ("Margin Trading"). La amplificación es un préstamo que le efectuamos nosotros
que le permite aumentar la inversión de su operación. Esta amplificación se denomina
"margen" y lo utilizamos como garantía contra las posibles pérdidas que pueda sufrir. Los
fondos activos que utiliza como margen no pueden retirarse de su cuenta hasta tanto no sea
cerrada la operación. El trading con amplificación incrementa las ganancias y las pérdidas, por
lo que pequeños cambios en el precio de las Monedas Digitales pueden dar lugar a grandes
pérdidas o ganancias. Por lo tanto es posible que pueda perder todo lo que depositó en una



operación.

Determinaremos la posibilidad de realizar Margin Trading en base a nuestros requisitos y
procedimientos internos, así como a nuestra entera y total discreción. Nos reservamos el
derecho a negarle la posibilidad de acceder a Margin Trading por cualquier motivo, bien de
forma general o en términos de operaciones concretas. No tenemos la obligación de
proporcionarle una explicación o notificación previa de nuestra negativa. Las criptomonedas
adquiridas en Margin Trading, constituyen nuestra garantía del préstamo que le otorgamos.
Cuando las criptomonedas no sean suficientes para cubrir su deuda con nosotros (incluidos
intereses y comisiones), a nuestra entera discreción podremos liquidar la totalidad de la
operación.

La cantidad de amplificación permitida (y por lo tanto el margen requerido) será determinado
por Nosotros a nuestra entera discreción. Siempre será dependiente del colateral ofrecido (un
múltiplo del mismo elegido por el Usuario).

Durante la posición abierta no será posible reforzar la posición por lo que el Usuario reconoce
que Nosotros no realizaremos requerimientos de margen (margin calls) en relación a la
operación de Margin Trading. Es responsabilidad del Usuario controlar en todo momento el
importe depositado en sus operaciones frente al importe de cualquier margen que pueda ser
necesario. El Usuario tiene la responsabilidad exclusiva de vigilar si una operación suya está a
punto de ser cerrada o liquidada.

La contraprestación obtenida con la liquidación de la garantía del Usuario será destinada
al pago de intereses antes que el principal.

Proporcionamos protección de saldo negativo a los Usuarios. Eso significa que su
responsabilidad conjunta por su Cuenta está limitada a los fondos existentes en la misma.

Nos reservamos el derecho de cerrar cualquier posición abierta de Margin Trading, de manera
justa y teniendo en cuenta el trato que podamos recibir de nuestras
contrapartes y/o cualquier tercero relevante si se ha producido un supuesto excepcional.

Programa de referidos
Los Usuarios pueden obtener el equivalente de hasta $ 2.000 (pesos argentinos dos mil) en
Saldo a su favor en el Sitio (El Premio) cuando inviten otro Usuario y estos realicen su
primera operación de compra o venta de activos digitales. Asimismo estos nuevos Usuarios
recibirán
0% de comisión por 10 días corridos para comprar y vender activos digitales. A los efectos de
que el Usuario obtenga El Premio, la compra o venta de activos digitales en El Sitio por parte
del referido deberá ser mayor a $ 20.000 (pesos argentinos veinte mil) y/o su equivalente en el
activo digital.



Requisitos para participar
1. Los participantes deberán ser personas físicas, mayores de 18 años, residentes

argentinos, estar previamente registrados y haber cumplido con las exigencias
necesarias para operar en la El Sitio tal como está previsto en estos términos y
condiciones;

2. los referidos no deben encontrarse registrados previamente en El Sitio. No podrán
participar en el Programa empleados de Satoshi Tango, ni de cualquiera de sus
vinculadas, controlantes, controladas o asociadas, sea en forma directa o indirecta a
través de interpuestas personas.

3. Todos los términos relacionados a la ejecución del Programa están exclusivamente a
cargo de Satoshi Tango, quien será el único responsable de la mecánica, control,
pruebas, etc. de todo el proceso descrito.

4. Vigencia y Territorio: El Programa tendrá vigencia hasta las 23:59 horas del día 31 de
diciembre de 2022.

5. El Programa se aplica exclusivamente en el territorio de la República Argentina. 6.
Exclusión de responsabilidad; Indemnidad: Como condición para participar en El
Programa, cada participante acepta que Satoshi Tango no será responsable por ningún
daño directo ni indirecto que pudiere sufrir el participante o cualquier tercero con motivo
y/u ocasión de la participación en El Programa, y/o el uso, destino o finalidad de El
Premio.
7. Modificación a los Términos y Condiciones: Satoshi Tango podrá modificar cualquiera
de los puntos enunciados, siempre que no se altere la esencia de El Programa, por
circunstancias imprevistas no imputables a esta. El mismo hecho de inscribirse en El
Programa implica el conocimiento y la aceptación plena de los Términos y Condiciones y
sus aclaraciones y cualquier modificación, previa notificación, siempre y cuando el
usuario haya completado la validación de identidad. Las decisiones de Satoshi Tango
sobre todos y cada uno de los aspectos de El Programa, incluyendo decisiones por
cualquier cuestión no prevista en los Términos y Condiciones serán definitivas e
irrecurribles. Satoshi Tango se reserva el derecho de finalizar o modificar la promoción en
caso de existir fraudes, dificultades técnicas o cualquier otro factor fuera de nuestro
control que pudiera comprometer la integridad de El Programa.

Responsabilidad por los fondos
De acuerdo a la normativa BCRA, Satoshi Tango mantendrá los fondos de las cuentas de los
Usuarios disponibles en cuentas corrientes a la vista, en entidades financieras autorizadas por
el Banco Central de la República Argentina. El dinero fiduciario de las cuentas de los
Usuarios siempre está disponible para ser retirado cuando lo requieran. Satoshi Tango no será
responsable en ningún caso por hechos que afecten la disponibilidad de los fondos y/o por la
insolvencia de dichas entidades financieras reguladas.

Satoshi Tango al no ser una entidad financiera en los términos de la Ley N° 21.526, no realiza



intermediación financiera. La intermediación financiera es la actividad que caracteriza a los
Bancos, entre otras entidades, y se produce cuando se utiliza el dinero de los depositantes para
otorgar préstamos. A diferencia de los bancos, Satoshi Tango no presta depósitos de los
Usuarios.
Retiros
El Usuario tiene la posibilidad de retirar, en forma total o parcial, el saldo existente en su
cuenta para transferirlo directamente a su cuenta bancaria o billetera virtual. Nosotros no
somos responsables de las cargas impositivas o comisiones bancarias de la cuenta receptora.

Respecto al retiro en billeteras virtuales personales de los Usuarios, se hace saber que el costo
que implique cada transacción será afrontado por el Usuario. Dicho monto será variable y
dependerá del tráfico de la red. En el caso de que el Usuario no proporcionare una cuenta
bancaria válida, habilitada, o la misma fuese proporcionada con un número de cuenta
incorrecto o incompleto, moneda de la cuenta errónea, o cualquier otro motivo que
imposibilitara el correcto procedimiento de la operación, el retiro no podrá ejecutarse hasta
tanto se cumplimente con los requisitos necesarios.

Nosotros no seremos responsables ante el caso de que el Usuario se encuentre
momentáneamente imposibilitado de hacer retiro de sus fondos porque el banco destinatario
solicitara información, documentación complementaria, o por cualquier tipo de motivo
cursado por el banco destinatario. El Usuario es el único responsable en la relación contractual
que mantiene con la entidad bancaria o billetera virtual a la que envía sus fondos a retirar.

No se ejecuta retención indebida cuando el Usuario desea ejecutar un retiro y su perfil se
encuentra inhabilitado por estar incompleto o por alguna causal de suspensión. Nosotros no
nos responsabilizamos por el destino de los activos digitales.
Nos reservamos el derecho de inmovilizar los saldos de cuenta e impedir la transferencia al
Usuario y/o a terceros por parte de los Usuarios en caso de ser cursado cualquier tipo de
requerimiento judicial o agencia gubernamental que así lo exigiera.

El Usuario declara tener conocimiento de que deberá ser titular de la cuenta bancaria a la que
se envíe el retiro de sus fondos. Es decir, el titular de la cuenta bancaria de retiro deberá ser el
mismo que el titular de la cuenta de depósito.

Obligaciones Fiscales
Cada Usuario será responsable por las obligaciones y cargas impositivas que sus operaciones
dentro del Sitio que se generen, sin que pueda responsabilizarnos por los incumplimientos de
sus obligaciones.

Baja de Cuenta
Para solicitar la baja de su cuenta, el Usuario debe tener su cuenta con saldo en 0, y



comunicarse a soporte@satoshitango.com; desde la casilla de correo con la que completó el
registro. Nos reservamos el derecho de solicitar información adicional para corroborar la
veracidad de la identidad del solicitante. En caso de ser válida, se procederá al cierre de la
cuenta y eliminación del acceso. La información de las transacciones del Usuario
permanecerá en poder nuestro durante el tiempo necesario para cumplir con sus obligaciones
legales.

Comisiones
Satoshi Tango cobra 1% de comisión por operaciones de compra y venta de criptomonedas.

Impuestos
Usted es responsable de la determinación de cualquier y todos los impuestos determinados,
incurridos, o que se deban cobrar, pagar o retener por cualquier razón en relación a su uso de
nuestro software y servicios. También es el único responsable de la recolección, retención,
elaboración de informes y remitirlos impuestos correctos a la autoridad fiscal correspondiente.
No estamos obligados a, ni vamos a determinar si se aplican impuestos, o calcular, recopilar,
informar o remitir cualquier Impuesto a cualquier autoridad fiscal derivada de cualquier
transacción.

Causa mayor
Ni usted ni nosotros seremos responsables por demoras en el procesamiento u otro
incumplimiento causado por eventos tales como incendios, fallas en telecomunicaciones,
servicios públicos, o fallas de energía, fallas en los equipos, conflictos laborales, disturbios,
guerras, falta de desempeño de nuestros vendedores o proveedores, u otras causas sobre las
que la parte respectiva no tenga control
razonable; siempre que la parte tenga procedimientos razonablemente adecuados para evitar
los efectos de tales actos.

Transacciones en criptomonedas
Procesaremos, en carácter de intermediarios, actuando por cuenta y orden de los Usuarios, las
transacciones en criptomoneda y/o dinero fiduciario de acuerdo con las instrucciones que
recibamos de usted y para lo cual, aceptando estos Términos y Condiciones, nos otorga un
mandato específico a los fines descriptos. Debe verificar toda la información de la transacción
antes de enviarnos las instrucciones. No garantizamos la identidad de ningún usuario,
destinatario, solicitante u otro tercero y no tendremos responsabilidad alguna por asegurarnos
de que la información que nos proporcione sea precisa y completa. Las transacciones de
criptomoneda no se pueden revertir una vez que se han transmitido a la red de criptomoneda
correspondiente.

Podemos cobrar tarifas de red ("tarifas de retiro") para procesar una Transacción de
criptomoneda en su nombre. Calcularemos las tarifas de retiro a nuestra discreción, aunque



siempre le notificaremos las tarifas de retiro en (o antes) del momento en que autorice la
Transacción de criptomoneda. Puede encontrar una lista completa de las tarifas de retiro en
nuestra página de preguntas frecuentes en el Sitio.
Las tarifas de retiro para cada transacción individual se le informarán en el momento del
retiro. Una vez enviada a una red de criptomoneda, una transacción de criptomoneda no se
confirmará durante un período de tiempo pendiente de la confirmación suficiente de la
transacción por parte de la red de criptomoneda. Una transacción de criptomoneda no está
completa mientras está en estado pendiente. La criptomoneda asociada con las transacciones
de criptomoneda que se encuentran en estado pendiente se designará en consecuencia y no se
incluirá en el saldo de su billetera cripto ni estará disponible para realizar transacciones de
criptomoneda hasta que la red lo confirme. También podemos negarnos a procesar y/o
cancelar cualquier Transacción de criptomoneda pendiente según lo requiera la ley, el
reglamento o cualquier tribunal u otra autoridad a la que Satoshi Tango esté sujeto en
cualquier jurisdicción, por ejemplo, si existe sospecha de lavado de dinero, financiamiento del
terrorismo, fraude, o cualquier otro delito financiero.

La cotización publicada de las criptomonedas podrá sufrir variaciones en función del volumen
operado en el sitio.

Criptomonedas admitidas
Nuestros Servicios de criptomonedas están disponibles solo en relación con las criptomonedas
que Satoshi Tango admite ("Criptomonedas admitidas"), y esto puede cambiar de vez en
cuando. Bajo ninguna circunstancia debe intentar usar su Monedero de criptomonedas para
almacenar, enviar, solicitar o recibir criptomonedas en cualquier forma que no admitamos. No
asumimos ninguna responsabilidad u obligación en relación con cualquier intento de utilizar
su Monedero de criptomonedas para monedas que no admitimos. Usted reconoce y acepta que
Satoshi Tango no tiene ninguna responsabilidad y no es responsable por ningún activo no
respaldado que se envíe a una billetera asociada con su cuenta de Satoshi Tango. Satoshi
Tango utiliza servicios de terceros para procesar depósitos, almacenar, enviar, solicitar o
recibir criptomonedas. Al aceptar estos términos y condiciones aceptas también los términos y
condiciones de aquellas empresas proveedoras de Satoshi
Tango: Coinbase Inc., Payward Inc. (Kraken), MercadoLibre S.R.L, CuentaDigital S.R.L El
uso de la cuenta de Satoshi Tango, billetera y direcciones es de exclusiva responsabilidad de
los usuarios y estas nunca deben ser delegadas ni se debe permitir el acceso a terceras
personas. Si tiene alguna pregunta sobre las criptomonedas que admitimos actualmente, visite
https://app.satoshitango.com/help .

Volatilidad de criptomonedas
Las criptomonedas pueden tener una cotización altamente volátil y Nosotros no realizamos
ningún tipo de garantía sobre la posibilidad y/o conveniencia de utilizarlas como inversión y/o
respaldo de valor. El Usuario será responsable de todas las decisiones y actuaciones de
inversión relativas a las operaciones que realice, lo que incluye, sin carácter exhaustivo, la



apertura, cierre, o falta de apertura o cierre, de una operación.

Finalización del soporte de una criptomoneda
Satoshi Tango puede, a su exclusivo criterio, cancelar el soporte para cualquier criptomoneda.
Satoshi Tango le proporcionará un aviso con no menos de 10 días de antelación (a menos que
la ley aplicable o una autoridad reguladora exija un período más corto) por correo electrónico
a la dirección de correo electrónico asociada con su cuenta de Satoshi Tango para anunciar el
final de dicho soporte. Si no vende o envía dicha criptomoneda fuera de la plataforma durante
este tiempo, Satoshi Tango se reserva el derecho de retirar dichas criptomonedas de su cuenta
y acreditar su cuenta Satoshi Tango con el valor de mercado de una criptomoneda admitida o
una moneda fiduciaria (cuya denominación será ser seleccionados a nuestra discreción
razonable).

Programa de prevención de Lavado de Dinero y Financiamiento
del Terrorismo

En Satoshi Tango promovemos la transparencia en pos de una inclusión financiera sustentable.
En base a ello, nuestros estándares de cumplimiento se rigen por las mejores prácticas
adoptadas tanto a nivel mundial como nacional en la industria; tomando en consideración lo
recomendado por FAFT- GAFI (Finantial Action Task Force /Grupo de Acción Financiera
Internacional) Organismo gubernamental, el Grupo EGMONT y la Organización de las
Naciones Unidas (ONU) en punto al debido conocimiento del cliente. En cuanto al alcance de
nuestra autorregulación, la misma contiene los procedimientos, lineamientos y medidas para
prevenir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos, de todos los
productos y servicios que ofrece Satoshi Tango, siendo aplicable a toda la operación, respecto
de clientes permanentes u ocasionales, accionistas, directivos, funcionarios y empleados,
prestadores de servicios, así como para las personas físicas y jurídicas con quienes se mantenga
relaciones contractuales.

Cierre de Cuenta
1.- Nuestro Derecho de Cerrar o Suspender su Cuenta
Nuestro Derecho de Cerrar o Suspender su Cuenta Podremos terminar estos Términos y cerrar
su cuenta, a nuestra discreción, previa notificación a través de correo electrónico o
comunicación telefónica. También podemos suspender su acceso a los Servicios si
sospechamos que usted ha dejado de cumplir con estos Términos y Condiciones, plantea un
riesgo de fraude inaceptable para nosotros, o si proporciona información falsa, incompleta,
inexacta o engañosa. No seremos responsables ante usted por cualquier pérdida en que incurra
en relación con nuestro cierre o suspensión de su cuenta.

2.- Efecto de Cierre de Cuenta
Si su cuenta Satoshi Tango es cerrada, usted acepta: (a) que siga estar obligado a cumplir con
estos Términos y Condiciones, (b) dejar de usar inmediatamente los Servicios, (c) que la



licencia prevista en estas Condiciones terminará, (d) que nos reservamos el derecho (pero no
tenemos ninguna obligación) de borrar todos los datos de la información y de la cuenta
almacenada en nuestros servidores, y (e) que no seremos responsables ante usted ni ante
terceros por la cancelación del acceso a los Servicios o por la eliminación de su información o
datos de cuenta.

3.- Indemnización
Usted acepta indemnizar a Satoshi Tango, sus entidades afiliadas y relacionadas, y cualquiera
de sus funcionarios, directores, empleados y agentes de y contra cualquier reclamo, costos,
pérdidas, responsabilidades, daños, gastos y juicios de toda índole (incluyendo, sin limitación,
costos, gastos y honorarios razonables de abogados) que surjan de, relacionados con, o que
incurran en relación con cualquier reclamación, demanda, acción, auditoría, investigación,
indagación, u otro procedimiento iniciado por una persona o entidad que surja o se relacione
con: (a) cualquier incumplimiento real o supuesto de sus declaraciones, garantías u
obligaciones establecidas en las presentes Condiciones; (b) el uso indebido o inadecuado de
los Servicios; (c) los productos o servicios vendidos por usted a través de los Servicios,
incluyendo pero no limitado a cualquier reclamación por publicidad engañosa, defectos en el
producto, lesiones personales, muerte o daños a la propiedad; o (d) el acceso o uso de los
servicios de información de su cuenta por terceras partes.

4.- Sin Garantías
OFRECEMOS LOS SERVICIOS EN 'TAL CUAL' Y 'SEGÚN DISPONIBILIDAD', Y EL
USO DE LOS SERVICIOS ES BAJO SU PROPIO RIESGO. EN LA MEDIDA MÁXIMA
PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, OFRECEMOS LOS SERVICIOS, SIN
GARANTÍAS DE NINGÚN TIPO, YA SEA EXPRESA O IMPLÍCITA (INCLUYENDO, SIN
LIMITACIÓN, LAS GARANTÍAS DE COMERCIALIZACIÓN, IDONEIDAD PARA UN
PROPÓSITO PARTICULAR O NO INFRACCIÓN). SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR,
NO GARANTIZAMOS QUE LOS SERVICIOS (Y NUESTRO SITIO WEB):
FUNCIONARÁ LIBRE DE ERRORES O QUE LOS DEFECTOS O ERRORES SERÁN
CORREGIDOS; CUMPLAN CON SUS REQUERIMIENTOS O ESTARÁN DISPONIBLE,
ININTERRUMPIDAMENTE O SEGUROS EN CUALQUIER MOMENTO O LUGAR;
ESTARÁN LIBRES DE VIRUS O CUALQUIER OTRO CONTENIDO NOCIVO.
NOSOTROS NO AVALAMOS, GARANTIZAMOS NI ASUMIMOS RESPONSABILIDAD
POR CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO OFRECIDO O ANUNCIADO POR
TERCEROS A TRAVÉS DE LOS SERVICIOS O POR MEDIO DE NUESTRO SITIO WEB,
Y NO SEREMOS PARTE NI MONITOREAREMOS CUALQUIER INTERACCIÓN ENTRE
USTED Y TERCEROS PROVEEDORES DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS.

5.- Limitación de la responsabilidad
EN NINGÚN CASO SEREMOS RESPONSABLES ANTE USTED O CUALQUIER
TERCERO POR DAÑOS DIRECTOS, INDIRECTOS, INCIDENTALES, DERIVADOS,
INDIRECTOS, ESPECIALES O EJEMPLARES PUNITIVOS O CUALQUIER PÉRDIDA,



ROBO, DESAPARICIÓN O DAÑOS POR PÉRDIDA DE BENEFICIOS, INGRESOS, DE
DATOS O DE OTRAS PÉRDIDAS INTANGIBLES QUE RESULTEN DEL USO DE, LA
IMPOSIBILIDAD DE USO, O FALTA DE DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA FORMA DE ACCIÓN O YA SEA QUE SUPIÉRAMOS
QUE TALES DAÑOS SE HUBIESEN INCURRIDO. EN NINGÚN CASO SEREMOS
RESPONSABLES ANTE USTED O CUALQUIER TERCERO POR CUALQUIER DAÑO,
PÉRDIDA O DAÑO COMO RESULTADO DE PIRATERÍA, MANIPULACIÓN,
TRANSMISIÓN DE VIRUS U OTRO ACCESO NO AUTORIZADO O USO DE LOS
SERVICIOS, SU CUENTA SATOSHI TANGO, O CUALQUIER INFORMACIÓN
CONTENIDA EN LA MISMA.

EN NINGÚN CASO, NUESTRA RESPONSABILIDAD POR LOS DAÑOS QUE SE
PLANTEAN EN RELACIÓN CON LOS SERVICIOS SUPERARÁN LOS HONORARIOS
DEVENGADOS POR NOSOTROS. EN RELACIÓN CON EL USO DE LOS SERVICIOS
DURANTE EL PERIODO DE 6 MESES INMEDIATAMENTE ANTERIOR AL EVENTO
QUE DIO LUGAR A LA RECLAMACIÓN DE RESPONSABILIDAD. LAS
LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD SE APLICARÁN HASTA EL LÍMITE
MÁXIMO PERMITIDO POR LA LEY EN LA JURISDICCIÓN APLICABLE.

Términos y Condiciones - Tarjeta
prepaga “Satoshi Tango”

Estos términos y condiciones regulan el uso de las tarjetas prepagas VISA (cada una
individualmente, una “Tarjeta Prepaga” o en conjunto, las “Tarjetas Prepagas”) emitidas por
FINTECH S.A., CUIT 30-71634279-0 en adelante (“SATOSHI TANGO”), a favor del y/o los
Usuarios de la web y versión mobile https://www.satoshitango.com (El Sitio) propiedad de
SATOSHI TANGO SRL. POMELO FINTECH SERVICES S.A.S. C.U.I.T 30-71714070-9
(POMELO) brinda el servicio de Tarjeta Prepaga, actuando como emisor de esbozado y
distribución de tarjetas. SATOSHI TANGO será el sujeto emisor de la Tarjeta Prepaga y el
sujeto obligado frente a la Unidad de Información Financiera mas no actúa como intermediario
financiero ni como Proveedor de Servicios de Pago ante el BCRA.

Cuando el Usuario solicita la Tarjeta Prepaga acepta tanto los términos y condiciones de
El Sitio como de la Tarjeta Prepaga.

Tarjetas Prepagas



1.1. Se emiten dos (2) tipos de Tarjetas Prepagas que estarán disponibles, la “Tarjeta Prepaga
Física” y la “Tarjeta Prepaga Virtual”. El uso del término “Tarjeta Prepaga” podrá significar
indistintamente cualquiera de las Tarjetas Prepagas, o una de ellas únicamente, según el
contexto lo requiera.

La Tarjeta Prepaga Física es una tarjeta plástica personal, nominada y recargable que se puede
utilizar para adquirir bienes, servicios y/o extraer fondos en la República Argentina y/o en el
exterior en establecimientos asociados a la red VISA. La Tarjeta Prepaga Física podrá ser
utilizada para realizar pagos presenciales, mediante terminal de captura o sin contacto
(“contactless”), por internet, teléfono o por cualquier otro canal habilitado.

Por su parte, la Tarjeta Prepaga Virtual es una tarjeta virtual personal, nominada y recargable
que se puede utilizar para adquirir bienes y servicios en la República Argentina o en el exterior
en establecimientos asociados a la red VISA. En oportunidad de solicitar el servicio de Tarjeta
Prepaga a través de El Sitio, al Usuario se le generará automáticamente una Tarjeta Prepaga
Virtual y, adicionalmente, también tendrá la posibilidad de elegir solicitar la Tarjeta Prepaga
Física.

1.2. Los pagos y transferencias hechos a través de una Tarjeta Prepaga, y las extracciones de
fondos realizados a través de una Tarjeta Prepaga Física, serán efectuados previa recarga de
saldos suficientes en la Tarjeta Prepaga con fondos disponibles de la cuenta en El Sitio de cada
Usuario. Las Tarjetas Prepagas no son tarjetas de crédito, débito o de compra, y por ello no
admiten compras en cuotas y no están regidas por la Ley Nro. 25.065.

Tarifas, cargos y comisiones
2.1. Las tarifas, cargos, comisiones, consumos y demás conceptos aplicables a la Tarjeta
Prepaga (las “Tarifas”) serán procesadas por POMELO.

2.2. Las extracciones por cajeros automáticos a través de una Tarjeta Prepaga Física podrán
estar sujetas a tarifas adicionales aplicadas por los proveedores de servicios complementarios,
incluyendo las entidades y otras compañías responsables de los cajeros automáticos, sin
nuestra intervención.

Solicitud de la Tarjeta Prepaga
3.1. Podrá ser titular de la Tarjeta Prepaga cualquier persona humana que al momento de
solicitar la Tarjeta Prepaga sea un Usuario y haya completado el proceso de verificación en El
Sitio (el “Titular”).

3.2. Al solicitar la Tarjeta Prepaga desde El Sitio, SATOSHI TANGO generará la Tarjeta
Prepaga. A su vez, el Usuario deberá proporcionar en forma exacta, verdadera y completa
todos sus datos personales, incluyendo, pero sin limitarse a nombre y apellido completo, CUIT,
CUIL, tipo y número de documento que acredite identidad, actividad laboral o profesional,
domicilio real, nacionalidad y fecha de nacimiento, número de teléfono y dirección de correo
electrónico (los “Datos Personales”), así como también documentos e información que le
fueran requeridos. El Usuario se compromete a mantener actualizados los Datos Personales,



documentación e información, registrándose en El Sitio por medio de los distintos canales
habilitados. Sin perjuicio de ello, SATOSHI TANGO podrá solicitar comprobantes o
información adicional para completar y/o corroborar los Datos Personales, documentación y/o
información entregada por un Usuario.

3.3. A su vez, se le podrá solicitar al Usuario documentos e información a los efectos de
cumplir con la normativa de la Unidad de Información Financiera (“UIF”). Toda la
información o documentación provista por el Usuario tendrá el carácter de declaración jurada.

3.4. La solicitud de la Tarjeta Prepaga Física quedará perfeccionada mediante la recepción de
la misma por parte de El Usuario, mientras que la solicitud de la Tarjeta Prepaga Virtual se
perfeccionará en forma virtual dentro de El Sitio, donde figurarán todos los datos de la Tarjeta
Prepaga Virtual, plazo de validez y sus respectivos números de identificación y códigos de
seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, SATOSHI TANGO podrá rechazar una solicitud de
Tarjeta Prepaga, suspenderla o cancelarla en caso de detectar inconsistencias en los Datos
Personales, documentación y/o información entregada por un Usuario, o en caso de que el
Usuario no proporcione los datos, comprobantes, información o documentación adicional
solicitada.
Activación y Uso de la Tarjeta prepaga
4.1. Una vez recibida la Tarjeta Prepaga (ya sea en forma física o virtual, según se trate de
Tarjeta Prepaga Física o Tarjeta Prepaga Virtual, respectivamente), deberá ser activada por el
Usuario a través de El Sitio y/o el medio que SATOSHI TANGO determine y/o ponga a
disposición en el futuro.

4.2. Si la correspondencia o embalaje (el “Packaging”) que contiene la Tarjeta Prepaga Física
estuviera dañada o violada, El Usuario deberá rechazar su recepción y comunicar el hecho de
inmediato a SATOSHI TANGO a través de los canales de atención disponibles.

4.3. Luego de ser activada, la Tarjeta Prepaga se podrá utilizar dentro del plazo de validez
impreso en su frente, sujeto al saldo disponible en la cuenta del cliente, siempre que se
encuentre dentro de los límites de extracción anuales de la cuenta, y dentro de los límites de
uso diarios para operaciones determinados por SATOSHI TANGO y/o por los terceros que
presten servicios complementarios, incluyendo las redes de servicios asociados.

4.4. La Tarjeta Prepaga es personal e intransferible. El Usuario será el único responsable de la
custodia y confidencialidad de la Tarjeta Prepaga y su contraseña. Por lo tanto, El Usuario es
responsable por todas las operaciones realizadas con la Tarjeta Prepaga.

4.5. Por razones de seguridad, el ingreso incorrecto de la contraseña de la Tarjeta Prepaga
Física en un cajero automático podrá derivar en la retención de la Tarjeta Prepaga Física por



parte de la red del servicio del cajero automático. En ese caso, El Usuario deberá solicitar la
anulación del plástico y la emisión de una nueva Tarjeta Prepaga Física mediante los canales
habilitados por SATOSHI TANGO.

4.6. El uso de la Tarjeta Prepaga estará sujeto a la disponibilidad de la red VISA, lo cual
constituye una circunstancia ajena y fuera del control de SATOSHI TANGO. La aprobación de
cada transacción se realizará de acuerdo con los procedimientos específicos establecidos o
acordados, según el tipo de transacción o canal de pago utilizado. Por ejemplo, respecto de
algunos canales de pago ofrecidos por ciertos establecimientos, el uso de la contraseña o la
firma se podrán reemplazar mediante la indicación del número de la Tarjeta Prepaga, su fecha
de vencimiento y su código de seguridad. En cualquier caso, el cumplimiento de los requisitos
necesarios para realizar la transacción implica la aceptación de la transacción y su consiguiente
responsabilidad por parte del Titular.

4.7. La Tarjeta Prepaga tendrá el saldo correspondiente al monto que El Usuario posea en su
cuenta de SATOSHI TANGO. Los montos de las transacciones realizadas con la Tarjeta
Prepaga, incluyendo cualquier Tarifa, se debitarán del saldo de la cuenta de SATOSHI TANGO
en el momento, en forma total y en un solo débito. Si el saldo de la cuenta SATOSHI TANGO
no fuera suficiente en ninguna de las dos monedas definidas como saldos utilizables por la
tarjeta, la transacción no será autorizada. El usuario podrá entonces, si tuviera y quisiera,
acceder mediante la app a seleccionar otra moneda para realizar la transacción. Las operaciones
realizadas con la Tarjeta Prepaga se podrán consultar en El Sitio de SATOSHI TANGO pero
podrán estar sujetas a limitaciones temporales, de forma tal que operaciones de cierta
antigüedad preestablecida, no estarán disponibles para consulta en El Sitio a partir de cierta
fecha, pero podrán igualmente ser solicitadas a SATOSHI TANGO para consulta a través de los
canales habilitados a El Usuario. Los fondos depositados por El Usuario en su cuenta no
constituyen depósitos en una entidad financiera, ni cuentan con ninguna de las garantías que
tales depósitos puedan gozar de acuerdo con la legislación y reglamentación aplicables en
materia de depósitos de entidades financieras.

Desconocimientos y/o cancelaciones de transacciones 5.1. La adquisición
de bienes y/o servicios por parte de El Usuario mediante la utilización de la Tarjeta Prepaga
como medio de pago genera una relación entre El Usuario y el proveedor de dichos bienes y/o
servicios ajena a SATOSHI TANGO, por lo tanto, se hace saber que dichas transacciones no
podrán ser revocadas ni anuladas por SATOSHI TANGO.

5.2. Cualquier solicitud de cancelación de una transacción deberá ser gestionada
personalmente por El Usuario al proveedor de bienes y/o servicios. En el momento de la
solicitud de cancelación, El Usuario deberá obtener el comprobante de cancelación
correspondiente directamente del proveedor de bienes y/o servicios. Los saldos de la Tarjeta
Prepaga serán reintegrados al Usuario a partir de la aprobación de la cancelación por parte de
VISA.



5.3. El Titular podrá desconocer una transacción y/o movimiento de su cuenta, dentro de los 30
días de visualizado el mismo en El Sitio. En caso de corresponder, SATOSHI TANGO podrá
requerir al Titular la documentación respaldatoria que acredite dicho desconocimiento en forma
previa a la devolución del monto, que será siempre en moneda fiduciaria. La devolución del
monto, en caso de corresponder, deberá ser previamente aceptada por VISA. De haber recibido
un cashback correspondiente a la compra, el monto será descontado del monto a devolver antes
de concretarse tal devolución, siempre en moneda fiduciaria.
Plazo de Vigencia de la Tarjeta Prepaga
6.1. La Tarjeta Prepaga será válida desde la fecha de su activación hasta la fecha de
vencimiento informado en su frente. Vencido el plazo de vigencia, la Tarjeta Prepaga se
cancelará automáticamente. Sin embargo, SATOSHI TANGO podrá cancelar la Tarjeta
Prepaga en caso de que no fuera utilizada por su Titular durante un plazo de seis (6) meses o
uno superior, sin notificación previa a El Usuario.
6.2. En caso de vencimiento y/o cancelación de la Tarjeta Prepaga, el Usuario podrá solicitar
una nueva Tarjeta Prepaga por los canales habilitados. La solicitud de una nueva Tarjeta
Prepaga podrá estar sujeta a costos de reimpresión.

Denuncia de extravío, robo, hurto, cancelación y nueva emisión de
Tarjeta Prepaga

7.1. El Titular deberá comunicar inmediatamente a SATOSHI TANGO, mediante El Sitio y/o
cualquiera de los medios y canales habilitados, el extravío, hurto, robo, pérdida, destrucción,
uso indebido o sospecha de situación que vulnere la confidencialidad de la Tarjeta Prepaga.
Ante una denuncia de este tipo por parte de El Usuario, se le hace saber que la Tarjeta Prepaga
será cancelada y no podrá ser reactivada.

7.2. El Usuario será el único responsable por el uso de la Tarjeta Prepaga hasta que comunique
el evento y obtenga la confirmación de la cancelación de la Tarjeta Prepaga por parte de
SATOSHI TANGO. Ni SATOSHI TANGO ni VISA serán responsables en ningún caso por el
uso de la Tarjeta Prepaga antes de su cancelación efectiva.

7.3. Una vez cancelada, se hace saber a El Usuario que la emisión de una nueva Tarjeta
Prepaga podrá estar sujeta a costos y cargos aplicables a su reimpresión.

Cancelación o suspensión de la Tarjeta Prepaga
8.1. El Titular podrá solicitar la cancelación voluntaria de su Tarjeta Prepaga en cualquier
momento a través de los canales habilitados por SATOSHI TANGO. Asimismo, el usuario
podrá también pausar la tarjeta, es decir, desactivar voluntaria y momentáneamente y por el



tiempo que el usuarios defina, a través de El Sitio. En caso de querer activarla nuevamente
puede levantar la pausa desde los mismos canales que utilizó anteriormente sin que esto
implique la cancelación o anulación de la misma.

8.2. Además, la Tarjeta Prepaga podrá ser cancelada o suspendida, sin limitación, en
cualquiera los siguientes casos: (i) denuncia de daño, extravío, robo o hurto de la Tarjeta
Prepaga por parte de El Usuario, (ii) requerimiento judicial o de autoridad competente, (iii)
sospecha de fraude, uso ilegal o prohibido a criterio exclusivo de SATOSHI TANGO y/o
VISA, (iv) suspensión o cancelación de la cuenta, (v) falta de provisión de los datos,
información y/o documentación solicitada, y (vi) incumplimiento de estos Términos de Tarjeta
Prepaga, de los Términos y Condiciones de uso de El Sitio y/o de la Política de Privacidad.

Derecho de arrepentimiento
9.1. El Usuario podrá, en cualquier momento, solicitar la baja de la Tarjeta Prepaga, de forma

fácil a través de cualquiera de los canales habilitados por SATOSHI TANGO. Asimismo, de
conformidad con lo dispuesto en el art. 34 de la Ley 24.240, se informa a El Usuario que tendrá
derecho a revocar la solicitud de la Tarjeta Prepaga durante el plazo de diez (10) días corridos,
contados a partir de la fecha en que se entregue la Tarjeta Prepaga o se celebre el contrato, lo
último que ocurra, sin responsabilidad alguna. Esta facultad no puede ser dispensada ni
renunciada. El Usuario comunicará fehacientemente dicha revocación a SATOSHI TANGO y
pondrá la Tarjeta Prepaga a su disposición sin haberla usado y manteniéndola en el mismo
estado en que la recibió.

Compras internacionales
10.1. La Tarjeta Prepaga es internacional, El Usuario podrá utilizarla en todos las plataformas
online y comercios adheridos a la red VISA en todo el mundo. Al momento de utilizar tu
tarjeta para pagar en cualquier comercio físico o virtual en el exterior, el tratamiento
impositivo y cambiario será el que defina POMELO.

La conciliación de los pagos se realiza en pesos argentinos, por lo que las transacciones con la
Tarjeta Prepaga en moneda extranjera serán convertidas a pesos argentinos conforme al tipo de
cambio oficial aportado por POMELO. El Usuario acepta y reconoce que las operaciones en
moneda extranjera podrán encontrarse gravadas por impuestos, deducciones o retenciones
determinados por la autoridad de control conforme la normativa vigente. Todo impuesto,
deducción o retención actual o a crearse en el futuro aplicable a dichas operaciones, se
encontrará a cargo de El Usuario.

Canales de Atención a El Usuario
11.1. SATOSHI TANGO brinda a El Usuario distintos canales de atención para que éste pueda
despejar sus dudas o realizar consultas relacionadas con los productos y servicios que ofrece,
incluyendo la Tarjeta Prepaga. El Usuario podrá obtener ayuda por correo electrónico
escribiéndonos a soporte@satoshitango.com.



Limitación de responsabilidad de SATOSHI TANGO

12.1. SATOSHI TANGO y sus afiliadas no garantizan el acceso ininterrumpido de los canales
de uso de la Tarjeta Prepaga, los cuales pueden no estar disponibles debido a inconvenientes
técnicos, fallas de internet, indisponibilidad de la red VISA, indisponibilidad de las cajas de
extracción o cajeros automáticos adheridos a la red, causas imputables a terceros proveedores
de servicios complementarios, incluyendo canales, bocas de pago habilitadas y/o Entidades,
otras compañías responsables de los cajeros automáticos, sin nuestra intervención o cualquier
otro motivo, incluso ajeno a SATOSHI TANGO y/o a sus afiliadas.

12.2. POMELO brinda el servicio de Tarjeta Prepaga, actuando como Proveedor de Servicios
de Pago. SATOSHI TANGO no actúa como intermediario financiero ni como Proveedor de
Servicios de Pago ante el BCRA.

12.3. El Usuario exonera de todo tipo de responsabilidad, indemnizarán y mantendrán
indemnes a SATOSHI TANGO, a sus afiliadas y a sus directores, gerentes, empleados,
agentes, operarios, representantes y apoderados, por daño directo, lucro cesante o cualquier
otro daño o perjuicio que sufra o pueda sufrir EL Usuario, otros Usuarios o un tercera en
relación con las transacciones con la Tarjeta Prepaga realizadas, rechazadas o restringidas.

Cash Back
"CASHBACK": Significa que SATOSHI TANGO acreditará un importe en cualquiera de las
criptomonedas listadas en El Sitio, a su discreción, del equivalente de hasta el 10% del monto
de cada transacción realizada con la Tarjeta Prepaga, siempre que EL Usuario haya convertido
una criptomoneda para realizar el pago. Este beneficio otorgado a El Usuario se otorgará de
manera aleatoria conforme un algoritmo creado para el plan de fidelización de usuarios. El
beneficio será directamente acreditado en la cuenta de El Usuario en el Sitio en el plazo
máximo de 7 días. En caso de que existan consumos de la Tarjeta Prepaga en moneda
extranjera, se considerarán los montos debitados en pesos argentinos en la cuenta de El Usuario
en El Sitio.

Este beneficio será válido únicamente para tenedores de la Tarjeta Prepaga. El plazo del
beneficio comenzará a partir del día 1 de Octubre 2022 y finalizará el día 1 de Julio de 2023 y
será facultad de SATOSHI TANGO ampliarlos y/o modificarlos.

La distribución del beneficio se realizará de manera aleatoria. El usuario ganará
aproximadamente el 36% de las veces. Si el usuario gana, tendrá un mínimo del 1% de
devolución del monto de la compra hasta un máximo de 10% con una distribución lineal. Si el
usuario pierde su porcentaje será del 0%.

Si el usuario pierde podrá solicitar a Satoshi Tango un cupón de descuento.

Por los beneficios que otorga https://www.cuponstar.com/es-ar/ y sus condiciones, las mismas



deberán ser remitidos TYC de CuponStar
(https://comunidadsatoshitango.com/preguntas-frecuentes).

En caso de detectar maniobras fraudulentas SATOSHI TANGO se reserva el derecho de no
otorgar el beneficio.

Términos y Condiciones - CVU
Contenido
Este documento contiene los Términos y Condiciones respecto del CVU que brinda Satoshi
Tango a El Usuario. Regirán la relación entre Insight Business S.A. (“IB”) y Los Usuarios.

Servicios ofrecidos en la Plataforma.
La Plataforma le permitirá, entre otras actividades, acceder a una Cuenta de Pago. Las
operaciones realizadas con activos digitales del usuario no son administradas ni controladas por
IB, su administración corresponde a Satoshi Tango, titular y administrador de El Sitio. Por lo
que todos los términos y condiciones especificados en los presentes, también aplican a los
Términos y Condiciones de El Sitio.

Servicios ofrecidos por IB.
IB ofrece a El Usuario, en El Sitio, Los Servicios de (a) provisión de cuentas de pago (la
“Cuenta de Pago”), (b) envío y recepción de transferencias inmediatas y (c) iniciación de pagos
con transferencia y/o con otros instrumentos de pago.

La creación de la Cuenta de Pago implicará la creación y vinculación automática de una Clave
Virtual Uniforme (CVU) para poder enviar y recibir transferencias inmediatas.

IB ofrece servicios de pago y se encuentra inscripto como Proveedor de Servicios de Pago ante
el Banco Central de la República Argentina (“BCRA”). IB no se encuentra autorizado para
operar como entidad financiera por el BCRA.

Los fondos depositados en cuentas de pago no constituyen depósitos en una entidad financiera,
ni cuentan con ninguna de las garantías que tales depósitos puedan gozar de acuerdo con la
legislación y reglamentación aplicables en materia de depósitos en entidades financieras.

Aceptación de estos Términos y Condiciones para utilización de los
Servicios de Cuenta de Pago.
El Usuario acepta estos Términos y Condiciones y la Política de Privacidad para utilizar Los
Servicios. Esa aceptación por parte del usuario lo vinculará con IB mediante un contrato
legalmente válido.



Riesgo de uso de El Sitio.
El uso de El Sitio representará para El Usuario riesgos por el mero uso de internet o de los
dispositivos electrónicos.

IB no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido al El Sitio de Satoshi Tango ni de
los Servicios ya que estos pueden eventualmente no estar disponibles debido a dificultades
técnicas o fallas de internet en los links o por cualquier otra circunstancia ajena a IB.

Requisitos para utilización de Los Servicios.
Además de aceptar estos Términos y Condiciones, las Políticas de Privacidad y los términos
que establece Satoshi Tango, para poder utilizar los Servicios ofrecidos por IB a través de la
Plataforma El Usuario deberá haber cumplido 18 años y no estar declarado judicialmente como
incapaz o tener la capacidad restringida para contratar o disponer de su patrimonio.

Registro para uso de El Sitio.
Para acceder a Los Servicios ofrecidos por IB es necesario que, El Usuario, se haya registrado
previamente en El Sitio, completando con datos válidos e información personal exacta, precisa,
completa, actualizada y verdadera (“Datos Personales”). El Usuario deberá mantener
actualizados sus Datos Personales y es responsable por cualquier inexactitud que presenten.

El usuario autoriza expresamente a IB a compartir la información brindada al momento del
registro y verificación de su cuenta con instituciones financieras en caso de ser requeridas por
procedimientos de PLD/FT y/o prevención de fraude y con los proveedores de servicios o las
empresas afiliadas que contribuyan a dar servicio y/o mejorar o facilitar las operaciones a través
de la Plataforma en todas las jurisdicciones donde El Servicio se encuentre disponible.

Utilización de Los Servicios.
Con el objetivo de proteger a la masa de usuarios de buena fe, IB no admitirá el registro o
suspenderá uno vigente en todos los casos en los cuales identifique que un usuario, o si
correspondiere, o sus accionistas, subsidiarias, controladas, directores, funcionarios, empleados
o agentes son personas que se encuentren situadas en, constituidas en, o sean residentes de un
país o territorio cuyo gobierno esté sujeto a Sanciones. IB podrá rechazar una solicitud de
registro o cancelar, suspender o impedir, temporal o definitivamente a un Usuario, o el acceso o
uso de los Servicios por parte de cualquier Usuario en caso de que identifique actividades
sospechosas o ilícitas o no permitidas por las prácticas y buenas costumbres de la industria o
cuando considere que el usuario viola total o parcialmente estos Términos y Condiciones.

Cuenta. Uso de la Cuenta.
A todos los Usuarios personas humanas registrados de El Sitio, se les abrirá una cuenta que les
permitirá utilizar los servicios ofrecidos por Satoshi Tango así como Los Servicios de IB.
Dentro de las funcionalidades que se ofrecen en la Cuenta se encuentra la Cuenta de Pago.



El Usuario podrá acceder a la Cuenta con una dirección de correo electrónico o nombre de
usuario, una contraseña y, de ser activado, un doble factor de autenticación. El acceso a la
Cuenta con el ingreso del correo electrónico o nombre de usuario y contraseña surtirá el efecto
de firma, como firma electrónica, con relación a todas las operaciones que el usuario realice a
través de la Plataforma.

La Cuenta es personal, única e intransferible, y será asignada en forma individual a cada
usuario. Está prohibida su venta, cesión, permuta o transferencia bajo cualquier título. El
Usuario se compromete a no permitir ni autorizar el uso de su Cuenta por terceros. El Usuario
se obliga a mantener la confidencialidad de su contraseña y la seguridad de los dispositivos con
los que accede a su Cuenta, y consecuentemente será el único y exclusivo responsable por todas
las operaciones efectuadas desde cualquier dispositivo que emplee su Cuenta.

El servicio. Orden de Gestión. Mandato.
Para poder acceder a Los Servicios dentro de El Sitio, El Usuario podrá realizar distintas
solicitudes para que IB gestione operaciones conforme las instrucciones impartidas por cada
usuario (“Orden de Gestión”), a fin de realizar operaciones en pesos argentinos por cuenta y
orden de El Usuario.

Las Ordenes de Gestión cursadas por El Usuario implica (i) una autorización a favor de IB para
disponer en su nombre de ciertos fondos de su Cuenta de Pago y transferirlos a la cuenta del
destinatario designado de acuerdo con sus instrucciones; y (ii) una autorización del usuario a
favor de IB y Satoshi Tango para recibir y acreditar en su Cuenta de Pago los fondos de acuerdo
con sus instrucciones. IB liquidará, acreditará y mantendrá los fondos del usuario en su Cuenta
de Pago en las condiciones y plazos establecidos en estos Términos y Condiciones.

El Usuario es el exclusivo responsable de cada Orden de Gestión y sus consecuencias, y
reconoce que IB no verificará el negocio subyacente a la Orden de Gestión, ni su causa,
finalidad o circunstancias, ni la capacidad de los contratantes. El Usuario es el único
responsable por cualquier error (incluyendo, sin limitación, errores de tipeo —incluso los
referidos al monto, la cantidad de activos o al destinatario—, reenvío de formularios y
duplicación de órdenes) que pueda haber cometido al completar y/o emitir una Orden de
Gestión. Es asimismo responsabilidad del usuario todo lo concerniente a los impuestos y
retenciones aplicables a las operaciones que realice con El Sitio. El Usuario reconoce y acepta
que, en la ejecución de una Orden de Gestión, pueden intervenir terceros, tales como
proveedores de servicios de ingreso y egreso de dinero (“cash-in” o “cash out”). Esos terceros
pueden sujetar sus productos o servicios a sus propios Términos y Condiciones.

Los Fondos
El Usuario que tuviera hasta la fecha de aceptación de estos términos y condiciones un saldo a
favor en pesos contra Satoshi Tango expresamente consiente que IB puede asumir dicho saldo a
favor, sin que esto implique liberación alguna para Satoshi Tango permaneciendo esta última
como codeudora subsidiaria.



Ingreso de fondos

El Usuario al registrarse en El Sitio acuerda, acepta y autoriza mantener una Cuenta de Pago
activa y recibir fondos que oportunamente envíe el propio Usuario u otros Usuarios a su Cuenta
de Pago y que se le debite cualquier cargo que pueda resultar aplicable.

IB mantendrá los fondos disponibles de las Cuentas en cuentas a la vista a su nombre en
entidades financieras del sistema financiero argentino de su elección. IB no será responsable en
ningún caso por la insolvencia de la entidad financiera donde tenga hechos los depósitos.

El Usuario acepta que la existencia de fondos en su Cuenta por cualquier lapso no lo hará
beneficiario de rendimientos de ningún tipo, salvo estipulación expresa en contrario.

Egreso de fondos

Una vez que los fondos estén acreditados y disponibles en su Cuenta de Pago, el usuario podrá
(i) mantener los fondos en su Cuenta de Pago para utilizarlos a su libre disponibilidad; (ii)
cargar saldo en Satoshi Tango para utilizarlo en dicha plataforma o (iii) retirar o utilizar los
fondos para transferencias a otras cuentas bancarias propias o de terceros, a otras cuentas de
pago propias o de terceros, retiros en efectivo a través de redes de cobranzas habilitadas, o
retiros en efectivo por cajeros automáticos, siempre que las mismas se encuentren habilitadas; o
(iv) realizar pagos a comercios con transferencias u otros instrumentos de pago asociados a la
Cuenta, ya sea de manera presencial o remota, de encontrarse habilitada la funcionalidad.

Las transferencias serán ordenadas de manera inmediata, y para la realización de las
transferencias se utilizarán los canales más eficientes que se encuentren disponibles para
transferencias de fondos en el sistema nacional de pagos minorista. Cualquier costo asociado a
las transferencias estará a cargo de El Usuario.

Comisiones
El Usuario acepta que IB podrá cobrarle una comisión por la prestación de Servicios
relacionados a cualquiera de las operaciones en pesos, equivalente a un porcentaje del monto de
cada operación, que será debitado de la Cuenta al efectuarse cada operación.

Uso de El Sitio
El Usuario se compromete a utilizar El Sitio de conformidad con la ley, estos Términos y
Condiciones y los que corresponden a Satoshi Tango, así como con la moral y buenas
costumbres generalmente aceptadas por el mercado y el orden público.

Prohibiciones a El Usuario
El Usuario se obliga a abstenerse de realizar las acciones mencionadas como prohibidas en los
Términos y Condiciones Generales, ya sea directamente o a través de un tercero.

Solicitud de baja o cierre de la Cuenta. Terminación
El Usuario puede solicitar la baja de la Cuenta a través de El Sitio, o vía correo electrónico a



soporte@satoshitango.com únicamente desde la casilla de correo con la cual se registró, o vía
carta documento dirigida a Satoshi Tango.

La información sobre transacciones no será eliminada. Los datos personales de El Usuario
permanecerán en las bases de Satoshi Tango, IB y las empresas asociadas por un período de al
menos cinco años corridos desde el momento del cierre de la Cuenta o por todo el tiempo que
Satoshi Tango considere que sea necesario o pertinente a los fines para los cuales han sido
recolectados o aquel plazo legal que exista a tal fin.

Modificaciones a los Términos y Condiciones
Tanto IB como Satoshi Tango podrán modificar en cualquier momento estos Términos y
Condiciones. El Usuario será notificado de esas modificaciones a través de la publicación de los
nuevos términos en El Sitio. El Usuario acepta que el acceso a, o uso de El Sitio, desde la
notificación, constituye aceptación íntegra de los nuevos términos. De no estar de acuerdo con
los nuevos Términos y Condiciones, El Usuario deberá dejar de acceder o usar El Sitio y los
Servicios de IB. En caso de modificaciones a características esenciales de El Servicio El
Usuario será notificado a través de la publicación de los nuevos Términos y Condiciones en El
Sitio y se le otorgará la posibilidad de aceptar o no los mismos.

Contenido. Propiedad intelectual
Todo el contenido de El Sitio, incluyendo, pero no limitado, al diseño de sus pantallas,
materiales promocionales, las marcas, nombres comerciales, signos distintivos, textos, gráficos,
logos, imágenes, íconos, botones, videos, sonidos, música, bases de datos, código fuente,
software y combinaciones de colores (en adelante, el “Contenido”), es de titularidad de Satoshi
Tango o de sus licenciantes. Solamente se otorga a los usuarios, sobre la Plataforma, Servicios y
sobre el Contenido, una licencia no exclusiva, revocable y limitada para acceder a, y usar la
Plataforma y Servicios de conformidad con estos T&C.

Obligaciones fiscales y legales
El Usuario será responsable por todas las obligaciones y cargas impositivas que correspondan
por sus operaciones en El Sitio, sin que pueda imputarse a IB y/o Satoshi Tango ningún tipo de
responsabilidad derivada de los incumplimientos de El Usuario.

Responsabilidad
El Usuario reconoce y acepta que utiliza Los Servicios bajo su única y exclusiva
responsabilidad. El Usuario conoce y acepta ser el exclusivo responsable de su accionar dentro
de El Sitio.

Baja de la Plataforma. Falta de Responsabilidad
El usuario acepta que Satoshi Tango e IB podrán, en cualquier momento y sin necesidad de
preaviso, interrumpir, suspender, discontinuar, eliminar o modificar El Sitio y/o cualquier



producto o Servicio ofrecido, mediante decisión fundada.

Misceláneas
En caso de que una o más cláusulas de estos Términos y Condiciones se declarasen nulas por
cualquier autoridad u órgano administrativo o judicial competente, tal nulidad no afectará la
validez de las restantes cláusulas, que mantendrán su plena vigencia y efecto.

Cesión
IB podrá ceder a un tercero su posición contractual, este contrato y/o cualquiera de los derechos
y obligaciones emergentes del mismo. El Usuario presta, en este acto, su consentimiento para
todas y cualquiera de las operaciones antedichas.

A menos que medie consentimiento expreso y por escrito de un representante debidamente
autorizado de IB, El Usuario no podrá ceder a ningún tercero su posición contractual, este
contrato, ni cualquiera de los derechos u obligaciones emergentes del mismo.

Consentimiento para notificaciones electrónicas
El Usuario otorga su expreso consentimiento para que toda información relacionada con su
calidad de Usuario, su Cuenta y el uso de El Sitio y/o de los Servicios, le sea notificada o
informada al último correo electrónico informado por él, notificaciones en El Sitio y/o cualquier
otro medio que implique una notificación fehaciente por medios electrónicos.

Resolución de conflictos. Jurisdicción y ley aplicable
Los Términos y Condiciones se encuentran regidos sin excepción y en todos sus puntos por las
leyes de la República Argentina y serán interpretados de acuerdo con ellas.

Sugerencias, opiniones, quejas y comentarios
Todas las sugerencias, opiniones, quejas y comentarios que realice El Usuario por cualquier
medio podrán ser tenidos en cuenta, implementados, difundidos o adaptados por IB y/o Satoshi
Tango, sin que ello genere derecho alguno a favor del usuario que los haya efectuado o
propuesto.

Atención a El Usuario
IB cuenta con un centro de atención a El Usuario. Para contactarse por correo electrónico a
soporte@satoshitango.com.

Términos y Condiciones de Rendimientos
Estos términos y condiciones de inversión se encuentran vigentes a partir del día 25/09/2023.

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE “Rendimientos” EN PROTOCOLOS DEFI Y
PLATAFORMAS CENTRALIZADAS



1. INTRODUCCIÓN A LA FUNCIONALIDAD “RENDIMIENTOS”
Estos Términos y Condiciones de Inversión establecen las cláusulas que El Usuario debe leer y
aceptar antes de utilizar los contenidos y servicios del Sitio y App Mobile en lo relativo a la
funcionalidad “Rendimientos”.
En consecuencia, el uso de la funcionalidad “Rendimientos” del sitio web o la App Mobile (en
su conjunto, “El Sitio”) importará prueba suficiente de la aceptación plena y sin reservas.
El Usuario se obliga contractualmente con las disposiciones que se describen a continuación y/o
se encuentren expresamente incluidas en cualquier página adicional o complementaria
vinculada a El Sitio.

Se deja constancia de que cualquier Usuario que no acepte los presentes Términos y
Condiciones, sea total o parcialmente vinculante, no podrá acceder a la funcionalidad
“Rendimientos” de El Sitio.

Se hace saber que El Usuario ya ha aceptado los Términos y Condiciones y Políticas de
Privacidad (TyC) de Satoshi Tango y que los presentes términos no significan modificación
alguna de los mismos. Los TyC de Satoshi Tango serán plenamente aplicables a la
funcionalidad “Rendimientos”, complementandose por lo aquí dispuesto.

La utilización de la funcionalidad “Rendimientos” tiene un grado de sofisticación tecnológica
de alta complejidad por lo que se presume de parte de El Usuario un conocimiento acerca de la
naturaleza y funcionamiento de los activos virtuales, de los protocolos DeFi y de las
plataformas centralizadas. Por esa misma razón es de suma importancia que El Usuario lea
detenidamente los presentes Términos y Condiciones para la mejor comprensión del producto y
se recomienda abstenerse a operar a quien no logre su entendimiento.

2. MARCO LEGAL
Fintech S.A. (en adelante “Satoshi Tango”), es prestador del servicio de compra y venta de
cripto activos a través de El Sitio que funciona como la estructura técnica, funcional y
organizativa de El Servicio “Rendimientos”.
Para este fin, SatoshiTango cuenta con representantes y agentes que actúan prestando el servicio
de recaudación y pagos a cuenta y orden, provenientes de EL Sitio, cuando no lo hace en forma
directa. Los agentes sólo podrán recibir y entregar dinero siguiendo las instrucciones
establecidas en EL Sitio. Los agentes no solicitarán dinero en efectivo o depósitos anónimos.

3. CAPACIDAD
Los servicios ofrecidos por El Sitio sólo serán de libre acceso para aquellas personas humanas y
jurídicas que tengan capacidad legal para contratar y sean mayores de edad, según lo
establecido por la legislación vigente. En cualquier caso, a los fines de registrarse como



Usuario, la persona deberá ser mayor de 18 años de edad.
Asimismo, los Usuarios están obligados a presentar datos verdaderos, fidedignos y actualizados
sobre su persona, como así también responder a los requerimientos exigidos por El Sitio.

4. INTRODUCCIÓN A LA FUNCIONALIDAD “Rendimientos”.
El Sitio permitirá el acceso de El Usuario a ciertos protocolos o contratos inteligentes Defi (en
adelante, los “Protocolos”) y a otras Plataformas Centralizadas (en adelanta “Plataformas
Centralizadas”) en los cuales pueden realizar por cuenta propia inversiones en los activos
virtuales que ofrezca Satoshi Tango y que permite a Los Usuarios obtener una rentabilidad
anual efectiva variable en cada activo virtual.
Se aclara expresamente que ninguno de los Protocolos y/o Plataformas Centralizadas fueron,
son o serán administrados por Satoshi Tango, no teniendo Satoshi Tango injerencia alguna
sobre los mismos. En este sentido, son Los Usuarios quienes invierten en dichos Protocolos y
Plataformas Centralizadas, limitándose Satoshi Tango únicamente a facilitar el acceso a los
mismos.

5. OPERACIÓN
La funcionalidad “Rendimientos” le permitirá a El Usuario operar en una estrategia pasiva
invirtiendo sus cripto activos de manera distribuida en los Protocolos y las Plataformas
Centralizadas que se enuncian seguidamente. En consecuencia, antes de operar El Usuario
deberá leer acabadamente y aceptar los términos y Condiciones y Políticas de Privacidad de los
mencionados Protocolos y Plataformas Centralizadas, a las que El Usuario también se obliga.
Términos y condiciones de los Protocolos:

- Open Eden
- Backed Finance
- Dai Savings Rate
- AAVE
- Compound
- Curve
- Stargate
- Ondo Finance
- Uniswap
- makerDAO
- Balancer
- Binance
- Nexo
- Aura Finance
- Lido
- Rocketpool

El porcentaje de alocación de los activos virtuales en los mencionados Protocolos, y



eventualmente Plataformas Centralizadas, dependerá de un sistema de “allocation scoring” que
ponderará una serie de requisitos objetivos. Dichos requisitos son: el Total Value Locked
(“TVL”), el volumen de activos, la antigüedad del Protocolo o Plataforma Centralizada en
cuestión, historial de eventos (como “exploits” o “bugs” sufridos en el pasado), auditorias en
materia de ciber seguridad, la rentabilidad ofrecida y las blockchains sobre las cuales operan.
En el hipotético y eventual caso de que alguno de los Protocolos o Plataforma Centralizada
padezca algún mal funcionamiento o contingencia informática que genere una caída en los
rendimientos generalmente obtenidos o un riesgo inusual de pérdida de los activos virtuales
invertidos, El Usuario pasará a alocar, directamente, los fondos en otro de los Protocolos o
Plataformas Centralizadas listados de acuerdo a los resultados de la puntuación en la evaluación
de “allocation scoring”. El Usuario declara conocer dichos Protocolos y Plataformas
Centralizadas, asume los riesgos intrínsecos de los mismos y acepta los Términos y
Condiciones aplicables a cada uno de ellos.

Asimismo, se hace saber a El Usuario, que se podrán agregar Protocolos y Plataformas
Centralizadas en las cuales operar sin necesariamente notificar a El Usuario, siempre y cuando
esto signifique una mejora en la rentabilidad o en la seguridad de los cripto activos de El
Usuario.

Tabla de Protocolos DeFi y Plataformas Centralizadas en los que invertir junto con tope de
inversión permitida (en porcentaje del total de inversiones de plataforma) de forma de
conseguir el mejor rendimiento.

Se hace saber que el gas -costo- de la transacción hacia la dirección que gobierna los fondos
invertidos y viceversa, será subsidiado por Satoshi Tango.

El Usuario debe aceptar la opción de “Rendimientos” y podrá invertir sus saldos en los distintos
activos virtuales mientras los mantenga en El Sitio. El rendimiento que El Usuario podrá
observar en El Sitio es el resultado anualizado sobre el saldo mínimo efectivo del día anterior
en la plataforma y no garantiza rendimientos futuros. Luego de aceptar estos Términos y
Condiciones de Rendimientos en Protocolos DeFi y Plataformas Centralizadas cada vez que El
Usuario deposite o adquiera dentro de El Sitio cualquier activo virtual en su cuenta, los estará
afectando automáticamente a los Protocolos y Plataformas Centralizadas indicados de acuerdo a
las pautas aquí detalladas. El Usuario podrá tener acceso a la información de sus inversiones
(pudiendo observar en su cuenta los movimientos) en El Sitio.

En ningún caso Satoshi Tango fija o asegura un determinado rendimiento sino que el mismo
depende del interés que en cada momento generan los mencionados Protocolos y/o Plataformas
Centralizadas según la estrategia diseñada y aceptada por El Usuario. Para operar, El Usuario
debe aceptar invertir del saldo que surge disponible en El Sitio. El saldo, a pesar de encontrarse
invertido, estará disponible para El Usuario. El Usuario entiende y acepta que la información



relevante respecto de su rendimiento, valuación y movimientos estará disponible en todo
momento en El Sitio.

Los rendimientos se acreditarán diariamente. Una vez invertido su saldo, el Usuario podrá
retirar sus activos virtuales invertidos o dejar de invertirlos al momento que desee.

SatoshiTango no es una Entidad Financiera, ni ofrece asesoramiento financiero. Tampoco
realiza tareas de intermediación de recursos financieros ni valores negociables. Los activos
financieros y los depósitos en el Sitio no constituyen depósitos en una entidad financiera.

6. RETIRO
El Usuario puede retirar en forma total o parcial el saldo que ha invertido en los Protocolos
DeFi y/o Plataformas Centralizadas solicitándolo a través de El Sitio de forma automática. El
interés que los Protocolos y/o Plataformas Centralizadas retribuyen es en la misma especie en la
que se realiza la inversión. El Usuario es libre de depositar y retirar sus activos virtuales en
cualquier momento.

7. RIESGO
El Usuario reconoce y acepta el riesgo implícito de realizar transacciones con cripto activos y
con los protocolos DeFi y Plataformas Centralizadas. Los Usuarios actúan bajo su propio riesgo
y en ningún caso Satoshi Tango será responsable por las pérdidas que El Usuario pudiese haber
sufrido a razón de las fluctuaciones propias del mercado, de los Protocolos DeFi o de las
Plataformas Centralizadas.

Se destaca que las transacciones en activos virtuales son irreversibles, por lo que el cliente
deberá adoptar las máximas precauciones a la hora de realizar las operaciones que ofrece El
Sitio. Asimismo, El Usuario reconoce la existencia de riesgos adicionales, significativos,
previstos e imprevistos y deslinda de responsabilidad por daños o reclamos de diferencias a
Satoshi Tango, puesto que son consecuencias directas del mercado.

El Usuario también declara que no revelará sus credenciales de acceso a Satoshi Tango a ningún
tercero por ninguna razón y se hace responsable íntegramente de cualquier fraude derivado de
dicha entrega. A su vez, el Usuario asume el compromiso de acceder a SatoshiTango desde
dispositivos seguros. Por último, le es informado a El Usuario que Satoshi Tango no le pedirá,
por ningún medio, que entregue o revele sus credenciales de acceso.

El Usuario declara conocer que Satoshi Tango, en ningún caso, efectúa consejos de inversión y,
bajo ningún concepto, actúa como asesor financiero ni como intermediario financiero, ni ofrece
valores negociables.

El Usuario reconoce y acepta que en ningún caso Satoshi Tango será responsable por las



pérdidas que El Usuario pudiese haber sufrido por alguna falla o hackeo informático de los
Protocolos DeFi o en las Plataformas Centralizadas donde se invierten los fondos y se hace
saber a El Usuario que dichos Protocolos y Plataformas Centralizadas no están exentos de
riesgos en materia de seguridad informática.

A su vez, se utilizan “Bridges”, para transferir tokens de una blockchain a otra y
eventualemente, proveer liquidez, en cada una de las blockchains en las que se opera, en
adición a los siguientes:

● https://bridge.avax.network/
● https://wallet.polygon.technology/
● https://www.celer.network/
● https://stargate.finance/transfer/
● https://app.multichain.org/
● https://app.optimism.io/bridge/deposit
● https://bridge.arbitrum.io/
● https://binance.com
● https://nexo.com/

8. COMISIÓN
Satoshi Tango no cobra una comisión de los rendimientos generados.
Las transacciones de inversión y retiro de la inversión será subsidiado por Satoshi Tango. Los
rendimientos mostrados en la Plataforma, los cuales son el resultado anualizado efectivo
obtenido el día anterior en El Sitio y no garantiza rendimientos futuros, serán los percibidos por
El Usuario e incluyen toda capitalización de tokens generados por las estrategias de inversión
descritas en los presentes Términos y Condiciones.
Se entiende por facilitación a los servicios brindados, que incluyen la simplificación del acceso
a inversiones en los Protocolos y Plataformas Centralizadas mencionados, la capitalización de
los rendimientos mediante la venta de los tokens obtenidos por el activo virtual respectivo y la
agregación de los fondos invertidos individuales de tal manera de reducir el impacto de las
comisiones por transacción existentes en la red sobre la cual se opera.
La capitalización de los rendimientos (venta de tokens generados por las inversiones en los
Protocolos) será realizada diariamente.

9. RESPONSABILIDADES
El Usuario declara y acepta que el uso de El Sitio y de sus servicios en general, y la
funcionalidad “Rendimientos” en particular, se efectúa bajo su única y exclusiva
responsabilidad.

Satoshi Tango no se responsabiliza por fallas en el sistema o problemas inherentes al uso de
internet, hackeos sufridos en los protocolos donde los fondos se invierten o cualquier virus que



afecte al dispositivo utilizado por El Usuario. En caso de que El Sitio no se encuentre
disponible por eventuales dificultades técnicas o fallas de red, demora o interrupciones, se
procurará restablecerlo con la máxima celeridad posible, pero no se imputará responsabilidad
alguna a Satoshi Tango por ser un hecho fortuito o por fuerza mayor ajena a su control.
El Usuario, además de las obligaciones asumidas al aceptar estos Términos y Condiciones,
asume responsabilidad por todos los actos y omisiones que realice en El Sitio, como así también
la reparación integral de los daños que pueda ocasionar violando cualquier regulación, ley,
contrato, propiedad intelectual, utilización de El Sitio para participar de actividades ilegales,
publicar contenido difamatorio, lesivo, vulgar, acosador, obsceno, ofensivo, engañoso o que de
cualquier modo pudiere afectar la reputación de Satoshi Tango.
El Usuario reconoce que se ha descrito suficientemente los Términos y Condiciones de Satoshi
Tango y que se cumplió debidamente el deber de información. Después de leer y comprender
todas las cláusulas El Usuario acepta todas sus disposiciones.
Si tiene alguna pregunta, contáctenos a soporte@satoshitango.com.

El Usuario puede publicar, enviar o comunicarnos voluntariamente cualquier pregunta,
comentario, sugerencia, idea, material original o creativo u otra información sobre Satoshi
Tango. Satoshi Tango puede tratar los comentarios como no confidenciales.

mailto:soporte@satoshitango.com


Last updated: 10/23/2023

Terms and Conditions - General
Please carefully read these Terms and Conditions ('Agreement', 'Terms and Conditions') before
using the platform and mobile version at https://www.satoshitango.com ('the Site') operated by
SatoshiTango SRL and Fintech SA ('we' or 'our site'). This Agreement establishes the legally
binding general terms and conditions for the use of the Site by natural persons and/or legal
entities (hereinafter referred to as 'Users') who access the Site for any reason.

By accessing or using the Site in any manner, including but not limited to visiting or browsing
the website or contributing content or other materials to the Site, you unconditionally agree to
be bound by these Terms and Conditions and undertake to comply with all provisions contained
herein. Defined terms in this Agreement shall have the meanings set forth herein.

We reserve the right to revise and/or modify these Terms and Conditions at any time by
updating and/or amending the Site. Users are required to review the Terms and Conditions each
time they access the Site, as each modification shall be deemed tacitly accepted whenever the
User enters the Site.

Users are hereby informed that the products and/or services and/or content offered on the Site
may include specific rules that regulate and/or complement and/or modify and/or alter the
Terms and Conditions. Therefore, it is advisable to acquire specific knowledge prior to using
them.

General Provisions

1. Intellectual Property
The Site and its original content, features, and functionality are the property of SatoshiTango

SRL. It possesses all necessary authorizations and usage licenses and is protected by
international copyright, trademarks, patents, trade secrets, and other intellectual property or
property rights laws.

2. Links to Other Sites
Our site may contain links to third-party websites that are not owned or controlled by Us.
SatoshiTango SRL has no control over, and assumes no responsibility for the content, privacy

https://www.satoshitango.com/


policies, or practices of any third-party websites or services. We recommend reading the terms
and conditions and privacy policy of any third-party site you visit.

3. Governing Law
This Agreement (and any other rules, policies, or guidelines incorporated by reference) shall be
governed and construed in accordance with the laws of Argentina, without giving effect to any
principles of conflicts of law.

4. Website Accuracy
While we intend to provide accurate and timely information on the Site (including, but not
limited to, content and/or products and/or services), it may not always be entirely accurate,
complete, or up to date and may also include technical inaccuracies or typographical errors. In
an effort to continue providing the most comprehensive and accurate information possible,
information may be changed or updated from time to time without prior notice, including, but
not limited to, information regarding our policies, content, products, and services.
Consequently, you should verify all information before relying on it, and all decisions based on
the information contained on the Site are solely your responsibility, and we shall have no
liability for those decisions.

5. Limited License
We grant you a non-exclusive, non-transferable, and limited license, subject to the terms of this
Agreement, to access and use the Site and the content, materials, information, and functionality
available in connection therewith (hereinafter, the 'Contents') solely for informational,
transactional, or other purposes as may be approved by SatoshiTango from time to time. Any
other use of the site or Satoshi Tango Content is expressly prohibited. All other rights in the Site
or Content in Satoshi Tango are reserved by us and our licensors. We reserve all rights in the
Site and Content of Satoshi Tango, and you agree that this Agreement does not grant you any
right or license to the Satoshi Tango Site or its Content, except for this express limited license.
Otherwise, you should not copy, transmit, distribute, sell, resell, license, decompile, reverse
engineer, disassemble, modify, publish, participate in the transfer or sale, create derivative
works, perform, display, incorporate into another website, or in any other way exploit any of the
content or any other part of the Satoshi Tango Site or any derivative work thereof, in whole or
in part, for commercial or non-commercial purposes. Without limiting the foregoing, you shall
not frame or display the Site or Satoshi Tango Content (or any portion thereof) as part of any
other website or any other work without our prior written permission. If you violate any part of
this Agreement, your permission to access and use the Satoshi Tango Services may be
terminated in accordance with this Agreement. Furthermore, we reserve all remedies available
at law and in equity for such violation.



'satoshitango.com,' 'Satoshi Tango,' and all logos related to the Satoshi Tango Services or
displayed on the Satoshi Tango Site are trademarks or registered trademarks of Satoshi Tango
or its licensors. You may not copy, imitate, or use them without prior written consent from
Satoshi Tango.

6. Application Programming Interface (API)
Any person or entity using the Satoshi Tango Application Programming Interface ('Satoshi
Tango API') must comply with the terms of this User Agreement and any other conditions that
Satoshi Tango may establish at its sole discretion from time to time. The Satoshi Tango API is
owned by Satoshi Tango and is available to users of the Satoshi Tango API on a non-exclusive,
non-sublicensable basis.

Security

1. Security
We have implemented security measures designed to protect your information from accidental
loss and against unauthorized access, use, alteration, or disclosure. However, we cannot
guarantee that unauthorized individuals will not gain access to your information, and you
acknowledge that you provide your information at your own risk, except as otherwise provided
by applicable law.

The services and/or products provided by Us on the Site can only be availed of by individuals
who have the legal capacity to contract and/or be contracted according to applicable legislation.

Users who register on the Site as legal entities must have sufficient capacity to contract on their
behalf and bind the same under these Terms and Conditions.

We are not obligated to verify whether Users have the right or capacity to use the Site.

2. Safeguarding
Your Password You will need to choose a password when registering. You are responsible for
maintaining the confidentiality of your password and account. You are entirely responsible for
all activities that occur with your password or account. Please promptly notify us of any
unauthorized use of your password or account or any other security breach. We shall not be
responsible for any loss you may incur as a result of another person using your password or
account, with or without your knowledge. You may not use someone else's password at any
time.

In the event that the User forgets and/or loses their password, they must contact the company at
the email address support@satoshitango.com and follow the company's instructions for
resetting and/or modifying it. Since access to the Site is restricted to the use of the password,



which is known exclusively to the User, the User is solely responsible for all operations carried
out on their Site account.

3. Registration
It shall be the User's obligation to register in order to use the products and/or services of the

Site. Registration data must contain personal, accurate, precise, and true information. The
information shall be provided in the form of a sworn statement. Likewise, it shall be the User's
obligation to update their personal information when necessary.
We are not responsible for the accuracy of the provided data. Users guarantee and are
responsible for the authenticity, truthfulness, accuracy, and validity of the information
registered by the User. We reserve the right to request additional information and/or
documentation in order to verify the information provided by the User. In the event that the data
cannot be confirmed, we reserve the right to temporarily or permanently suspend and/or cancel
the User's account.

In the event of an account being canceled and/or suspended and/or a registration being rejected
due to the detection of inconsistencies or discrepancies in the information provided by the User
and/or in the event of detecting suspicious activities related to money laundering and/or the
financing of terrorism, the User shall not be entitled to any form of compensation or
indemnification.

User accounts are personal and, therefore, cannot be transferred, sold, assigned, or donated
under any circumstances. Users may not authorize the use of their accounts by third parties.
The User will access their personal Site account created by their registration by entering their
name, email, password, and 2FA. The User is responsible for the confidentiality of their data
and password.
Personal user data will never be disclosed to third parties without their prior consent, except
where necessary for compliance with applicable legal standards or procedures.

Satoshi Tango will use the data provided by the User for the following purposes: identification
and authentication; business management and administration; sending notifications,
promotions, and advertising.

Use the Site
The User undertakes to use the Site in accordance with the current regulations, moral principles,
good practices, public order, and these Terms and Conditions. Furthermore, the User undertakes
to refrain from using the Site for unlawful or injurious purposes to the interests of third parties
and/or the Site.

The means for the payment of obtaining cryptocurrencies and/or the withdrawal of fiat money
are solely those specified on the Site.



The User acknowledges being aware of the risks and fluctuations in the prices of digital assets
traded on the Site. The exchange rate between fiat currency and cryptocurrencies is as reported
on the Site.

In the event of any breach of these Terms and Conditions by the User, We reserve the right to
decide to return the funds stored in their account via a bank transfer, retaining the corresponding
administrative expenses.

We do not have authority and control over the software protocols governing cryptocurrency
operations offered on our Site. Therefore, when using the Site, the User acknowledges that We
are not responsible for the functioning of the underlying protocols and do not guarantee their
functionality, security, and/or availability. In the event of changes to these protocols, We reserve
the right to suspend operations without prior notice.

User Balances
We are not authorized by the Central Bank of the Argentine Republic to operate as a financial
institution within the terms of Law No. 21,526. Therefore, the funds deposited in Satoshi Tango
accounts do not constitute deposits in a regulated financial institution and do not have the same
deposit guarantees provided by financial institutions.

Unlike these institutions, Satoshi Tango does not provide deposit services for its users.

Margin Trading Operations
When trading with cryptocurrencies, we may allow you to use leverage in your purchase orders
("Margin Trading"). Leverage is a loan provided by us that enables you to increase your
investment in your operation. This leverage is referred to as "margin," and we use it as
collateral against potential losses. The active funds you use as margin cannot be withdrawn
from your account until the operation is closed. Trading with leverage increases both profits and
losses, so small price changes in Digital Currencies can lead to significant gains or losses.
Therefore, it is possible to lose all the funds you deposited in an operation.

We will determine the possibility of conducting Margin Trading based on our internal
requirements and procedures, as well as our complete discretion. We reserve the right to deny
you access to Margin Trading for any reason, either in general or in terms of specific
operations. We are not obligated to provide an explanation or prior notification of our denial.

The cryptocurrencies acquired in Margin Trading serve as collateral for the loan we provide. If
the cryptocurrencies are insufficient to cover your debt to us (including interest and fees), we
may, at our sole discretion, liquidate the entire operation.



The amount of permitted leverage (and therefore the required margin) will be determined by Us
at our sole discretion. It will always depend on the collateral offered (a multiple thereof chosen
by the User).

During an open position, it is not possible to increase the position, and the User acknowledges
that We will not issue margin calls in relation to Margin Trading operations. It is the User's sole
responsibility to monitor the amount deposited in their operations in comparison to the amount
of any required margin. The User is exclusively responsible for monitoring whether one of their
operations is about to be closed or liquidated.

The proceeds obtained from the liquidation of the User's collateral will be used to pay interest
before the principal.

We provide negative balance protection to Users. This means that your joint liability for your
Account is limited to the funds existing in it.

We reserve the right to close any open Margin Trading position fairly, taking into account the
treatment we may receive from our counterparts and/or any relevant third party if an
exceptional circumstance arises.

Referral Program
Users can earn up to $2,000 (two thousand Argentine pesos) in their favor on the Site (The
Prize) when they invite another User, and these new Users make their first digital asset purchase
or sale. Additionally, these new Users will receive a 0% commission for 10 consecutive days
for buying and selling digital assets.

For the User to receive The Prize, the referred User's purchase or sale of digital assets on the
Site must exceed $20,000 (twenty thousand Argentine pesos) or its equivalent in the digital
asset.

Requirements for Participation
 1. Participants must be natural persons, over 18 years of age, residents of Argentina,

previously registered, and have met the necessary requirements to operate on the Site as
provided in these terms and conditions.

 
 2. Referred individuals must not have been previously registered on the Site. Employees

of Satoshi Tango or any of its related, controlling, controlled, or affiliated entities,
whether directly or indirectly through intermediaries, are not eligible to participate in
the Program.



 
 3. All terms related to the execution of the Program are solely the responsibility of

Satoshi Tango, who will be the sole entity responsible for the mechanics, monitoring,
testing, etc., of the entire described process.

 
 4. Duration and Territory: The Program will be in effect until 11:59 PM on December

31, 2022.
 
 5. The Program applies exclusively within the territory of the Argentine Republic.
 
 6. Disclaimer; Indemnity: As a condition for participating in the Program, each

participant agrees that Satoshi Tango will not be liable for any direct or indirect damage
that the participant or any third party may suffer in connection with their participation in
the Program and/or the use, purpose, or destination of The Prize.

 
 7. Modification of Terms and Conditions: Satoshi Tango may modify any of the points

outlined, provided that the essence of the Program is not altered, due to unforeseen
circumstances not attributable to it. The mere act of enrolling in the Program implies
knowledge and full acceptance of the Terms and Conditions and their clarifications, as
well as any modifications, provided prior notification is given, as long as the user has
completed identity verification. Satoshi Tango's decisions on every aspect of the
Program, including decisions on any matter not covered in the Terms and Conditions,
will be final and not subject to appeal. Satoshi Tango reserves the right to terminate or
modify the promotion in case of fraud, technical difficulties, or any other factor beyond
our control that could compromise the integrity of the Program.

Responsibility for Funds
According to BCRA regulations, Satoshi Tango will keep the funds in Users' accounts available
in demand deposit accounts at financial institutions authorized by the Central Bank of the
Argentine Republic. The fiat money in Users' accounts is always available for withdrawal when
they require it. Satoshi Tango will not be responsible in any case for events that affect the
availability of the funds and/or for the insolvency of such regulated financial institutions.

As Satoshi Tango is not a financial institution within the terms of Law No. 21,526, it does not
engage in financial intermediation. Financial intermediation is the activity that characterizes
banks, among other entities, and occurs when depositors' money is used to provide loans.
Unlike banks, Satoshi Tango does not lend Users' deposits.

Withdrawals



The User has the option to withdraw the existing balance in their account in full or in part, to
transfer it directly to their bank account or virtual wallet. We are not responsible for tax charges
or bank commissions on the receiving account.
Regarding withdrawals to Users' personal virtual wallets, it is noted that the cost of each
transaction will be borne by the User. This amount will vary and depend on network traffic. In
the event that the User does not provide a valid and enabled bank account, or if the account is
provided with an incorrect or incomplete account number, incorrect currency, or for any other
reason that prevents the correct processing of the transaction, the withdrawal cannot be
executed until the necessary requirements are met.

We will not be responsible if the User is temporarily unable to withdraw their funds because the
receiving bank requests additional information, supplementary documentation, or for any
reason initiated by the receiving bank. The User is solely responsible in the contractual
relationship maintained with the bank or virtual wallet to which they send their funds for
withdrawal.

There is no undue retention when the User wishes to make a withdrawal, and their profile is
disabled due to incompleteness or due to any suspension reason. We are not responsible for the
destination of digital assets.

We reserve the right to immobilize account balances and prevent transfers to the User and/or
third parties if any type of judicial request or government agency requires it.
The User declares that they are aware that they must be the account holder to which the
withdrawal of their funds is sent. In other words, the holder of the withdrawal bank account
must be the same as the deposit account holder.

Tax Obligations
Each User will be responsible for the tax obligations and charges generated by their operations
within the Site, and they cannot hold us responsible for any failures to comply with their
obligations.

Account Deactivation
To request the deactivation of their account, the User must ensure their account has a zero
balance and contact us at support@satoshitango.com from the email address used for
registration. We reserve the right to request additional information to verify the identity of the
requester. If the request is valid, the account will be closed, and access will be terminated.
Information regarding the User's transactions will be retained by us for the time necessary to
fulfill our legal obligations.

Commissions



Satoshi Tango charges a 1% commission for cryptocurrency buying and selling operations.

Taxes
You are responsible for determining any and all taxes assessed, incurred, or due to be collected,
paid, or withheld for any reason in connection with your use of our software and services. You
are also solely responsible for collecting, withholding, reporting, and remitting the correct taxes
to the appropriate tax authority. We are not obligated to, nor will we determine whether taxes
apply, or calculate, collect, report, or remit any Taxes to any tax authority arising from any
transaction.

Force Majeure
Neither you nor we shall be responsible for delays in processing or other failures caused by
events such as fires, telecommunications failures, public utilities failures, or power failures,
equipment failures, labor disputes, riots, wars, vendor or supplier underperformance, or other
causes beyond the reasonable control of the respective party; provided that the party has
reasonably adequate procedures to mitigate the effects of such events.

Certainly, here is the translation of the provided information into American English legal
language:

Cryptocurrency Transactions
We will process, as intermediaries, acting on behalf of Users, cryptocurrency and/or fiat
currency transactions in accordance with the instructions we receive from you. By accepting
these Terms and Conditions, you grant us a specific mandate for the described purposes. You
must verify all transaction information before sending us instructions. We do not guarantee the
identity of any user, recipient, requester, or any other third party, and we will not be liable for
ensuring that the information you provide to us is accurate and complete. Cryptocurrency
transactions cannot be reversed once they have been transmitted to the respective
cryptocurrency network.

We may charge network fees ("withdrawal fees") to process a cryptocurrency Transaction on
your behalf. We will calculate withdrawal fees at our discretion, although we will always notify
you of withdrawal fees at the time you authorize the cryptocurrency Transaction. You can find a
complete list of withdrawal fees on our Frequently Asked Questions page on the Site.

Withdrawal fees for each individual transaction will be provided to you at the time of
withdrawal. Once sent to a cryptocurrency network, a cryptocurrency transaction will not be
confirmed for a period of time pending confirmation of the transaction by the cryptocurrency
network. A cryptocurrency transaction is not complete while it is in a pending state. The
cryptocurrency associated with pending cryptocurrency transactions will be appropriately



designated and will not be included in your crypto wallet balance or available for
cryptocurrency transactions until the network confirms it. We may also refuse to process and/or
cancel any pending cryptocurrency Transaction as required by law, regulation, or any court or
other authority to which Satoshi Tango is subject in any jurisdiction, for example, if there is
suspicion of money laundering, terrorism financing, fraud, or any other financial crime.

The quoted price of cryptocurrencies may vary depending on the trading volume on the site.

Accepted Cryptocurrencies
Our cryptocurrency services are available only in relation to the cryptocurrencies that Satoshi
Tango accepts ("Accepted Cryptocurrencies"), and this may change from time to time. Under
no circumstances should you attempt to use your cryptocurrency wallet to store, send, request,
or receive cryptocurrencies in any form that we do not accept. We assume no responsibility or
obligation in connection with any attempt to use your cryptocurrency wallet for coins that we
do not accept. You acknowledge and agree that Satoshi Tango has no responsibility and is not
liable for any unsupported assets sent to a wallet associated with your Satoshi Tango account.
Satoshi Tango uses third-party services to process deposits, store, send, request, or receive
cryptocurrencies. By accepting these terms and conditions, you also accept the terms and
conditions of those companies providing services to Satoshi Tango: Coinbase Inc., Payward
Inc. (Kraken), MercadoLibre S.R.L, CuentaDigital S.R.L. The use of Satoshi Tango's account,
wallet, and addresses is the sole responsibility of users, and access should never be delegated or
provided to third parties. If you have any questions about the cryptocurrencies we currently
accept, please visit https://app.satoshitango.com/help.

Cryptocurrency Volatility
Cryptocurrencies can have highly volatile prices, and we do not provide any guarantees
regarding the suitability or advisability of using them as an investment or store of value. The
User will be responsible for all investment decisions and actions related to the transactions they
conduct, including, but not limited to, the opening, closing, or failure to open or close a
transaction.

Termination of Support for a Cryptocurrency
Satoshi Tango may, at its sole discretion, terminate support for any cryptocurrency. Satoshi
Tango will provide notice with no less than 10 days in advance (unless applicable law or a
regulatory authority requires a shorter period) via email to the email address associated with
your Satoshi Tango account to announce the end of such support. If you do not sell or send such
cryptocurrency off the platform during this time, Satoshi Tango reserves the right to withdraw
such cryptocurrencies from your account and credit your Satoshi Tango account with the market
value of a supported cryptocurrency or a fiat currency (whose denomination will be selected at
our reasonable discretion).

https://app.satoshitango.com/help


Anti-Money Laundering and Counter-Terrorist Financing Program
At Satoshi Tango, we promote transparency in pursuit of sustainable financial inclusion. Based
on this, our compliance standards are governed by best practices adopted both globally and
nationally in the industry, taking into consideration the recommendations of the FATF-GAFI
(Financial Action Task Force/International Financial Action Group), a governmental body, the
Egmont Group, and the United Nations (UN) regarding customer due diligence. Regarding the
scope of our self-regulation, it encompasses the procedures, guidelines, and measures to prevent
money laundering, terrorist financing, and other crimes, for all products and services offered by
Satoshi Tango. This applies to the entire operation, including permanent or occasional clients,
shareholders, directors, officers, employees, service providers, as well as natural and legal
persons with whom contractual relationships are maintained.

Account Closure
 1. Our Right to Close or Suspend Your Account
 We reserve the right to terminate these Terms and close your account at our discretion,

with prior notification via email or telephone communication. We may also suspend
your access to the Services if we suspect that you have failed to comply with these
Terms and Conditions, pose an unacceptable fraud risk to us, or provide false,
incomplete, inaccurate, or misleading information. We shall not be liable to you for any
losses incurred in connection with our closure or suspension of your account.

 
 2. Effects of Account
 Closure If your Satoshi Tango account is closed, you agree to: (a) remain bound by

these Terms and Conditions, (b) immediately cease using the Services, (c) acknowledge
that the license provided under these Conditions will terminate, (d) understand that we
reserve the right (but have no obligation) to delete all data and information stored on our
servers, and (e) agree that we will not be liable to you or any third parties for the
cessation of access to the Services or the deletion of your information or account data.

 
 3. Indemnification
 You agree to indemnify Satoshi Tango, its affiliated and related entities, and any of their

officers, directors, employees, and agents from and against any claims, costs, losses,
liabilities, damages, expenses, and judgments of all kinds (including, without limitation,
reasonable attorney's fees) arising from, related to, or incurred in connection with any
claim, demand, action, audit, investigation, inquiry, or other proceeding initiated by a
person or entity arising from or related to: (a) any actual or alleged breach of your
representations, warranties, or obligations set forth in these Conditions; (b) the misuse
or improper use of the Services; (c) products or services sold by you through the
Services, including but not limited to any claim of false advertising, product defects,



personal injury, death, or property damage; or (d) third-party access or use of your
account information services.

 
 4. No Warranties
 We offer the Services "as is" and "as available," and the use of the Services is at your

own risk. To the maximum extent permitted by applicable law, we offer the Services
without warranties of any kind, whether express or implied (including, but not limited
to, warranties of merchantability, fitness for a particular purpose, or non-infringement).
Notwithstanding the foregoing, we do not guarantee that the Services (and our website):

 
● Will operate error-free or that defects or errors will be corrected.
● Will meet your requirements or be available, uninterrupted, or secure at any time or

place.
● Will be free from viruses or any other harmful content.

We do not endorse, guarantee, or assume responsibility for any products or services offered or
advertised by third parties through the Services or via our website, and we will not be a party to
or monitor any interaction between you and third-party providers of products or services.

 5. Limitation of Liability
 In no event shall we be liable to you or any third party for direct, indirect, incidental,

consequential, special, or exemplary punitive damages or any loss, theft, disappearance,
or damage to profits, revenues, data, or other intangible losses resulting from the use of,
inability to use, or unavailability of the Services, regardless of the form of action or
whether we knew such damages could be incurred. In no event shall we be liable to you
or any third party for any damages, losses, or harm resulting from hacking, tampering,
virus transmission, or any other unauthorized access or use of the Services, your Satoshi
Tango account, or any information contained therein. In no event shall our liability for
damages arising in connection with the Services exceed the fees earned by us for the use
of the Services during the 6-month period immediately preceding the event giving rise
to the liability claim. Limitations of liability will apply to the maximum extent permitted
by law in the applicable jurisdiction.

 

Terms and Conditions - Prepaid "Satoshi
Tango" Visa Card
These terms and conditions govern the use of VISA prepaid cards (individually, a "Prepaid
Card," or collectively, the "Prepaid Cards") issued by FINTECH S.A., Tax ID 30-71634279-0,
hereinafter referred to as "SATOSHI TANGO," in favor of the User(s) of the website and
mobile version https://www.satoshitango.com (The Site), owned by SATOSHI TANGO SRL.

https://www.satoshitango.com/


POMELO FINTECH SERVICES S.A.S., Tax ID 30-71714070-9 (POMELO), provides the
Prepaid Card service, acting as the issuer of card issuance and distribution. SATOSHI TANGO
will be the issuer of the Prepaid Card and the obligated party in relation to the Financial
Information Unit, but it does not act as a financial intermediary or Payment Service Provider
before the BCRA.

When the User requests the Prepaid Card, they accept both the terms and conditions of The Site
and those of the Prepaid Card.

Prepaid Cards
1.1. Two (2) types of Prepaid Cards are issued, namely the "Physical Prepaid Card" and the
"Virtual Prepaid Card." The use of the term "Prepaid Card" may refer interchangeably to either
of the Prepaid Cards or one of them, as the context may require.

The Physical Prepaid Card is a personal, named, and reloadable plastic card that can be used to
acquire goods, services, and/or withdraw funds in the Republic of Argentina and/or abroad at
establishments affiliated with the VISA network. The Physical Prepaid Card can be used for
in-person payments, via a capture terminal or contactless methods, online, by phone, or through
any other enabled channel.

On the other hand, the Virtual Prepaid Card is a personal, named, and reloadable virtual card
that can be used to acquire goods and services in the Republic of Argentina or abroad at
establishments affiliated with the VISA network. When requesting the Prepaid Card service
through the Website, the User will automatically receive a Virtual Prepaid Card, and
additionally, they will have the option to request the Physical Prepaid Card.
1.2. Payments and transfers made through a Prepaid Card, as well as fund withdrawals made
through a Physical Prepaid Card, will be carried out following the prior reloading of sufficient
balances on the Prepaid Card with available funds from each User's account on the Website.
Prepaid Cards are not credit cards, debit cards, or purchase cards; thus, they do not allow
installment purchases and are not governed by Law No. 25,065.

Fees, Charges, and Commissions
2.1. The fees, charges, commissions, expenses, and other applicable concepts related to the
Prepaid Card (the "Fees") will be processed by POMELO.

2.2. Withdrawals from ATMs using a Physical Prepaid Card may be subject to additional fees
imposed by supplementary service providers, including entities and other companies
responsible for ATMs, without our involvement.



Prepaid Card Application
3.1. Any natural person who, at the time of applying for the Prepaid Card, is a User and has
completed the verification process on the Website (the "Cardholder") may be the holder of the
Prepaid Card.

3.2. When requesting the Prepaid Card from the Website, SATOSHI TANGO will generate the
Prepaid Card. The User must provide all their personal information accurately, truthfully, and
completely, including but not limited to full name, tax identification number, type and number
of identity document, occupational or professional activity, actual address, nationality, date of
birth, phone number, and email address (the "Personal Information"), as well as any documents
and information requested. The User undertakes to keep the Personal Information,
documentation, and information up to date by registering on the Website through the various
enabled channels. However, SATOSHI TANGO may request additional proof or information to
complete and/or verify the Personal Information, documentation, and/or information provided
by a User.

3.3. Furthermore, the User may be asked for documents and information to comply with the
regulations of the Financial Intelligence Unit ("UIF"). All information or documentation
provided by the User will be considered a sworn statement.

3.4. The application for the Physical Prepaid Card will be considered completed upon its receipt
by the User, while the application for the Virtual Prepaid Card will be completed virtually
within the Website, where all the details of the Virtual Prepaid Card, its validity period, and
respective identification numbers and security codes will be displayed. However, SATOSHI
TANGO may reject a Prepaid Card application, suspend it, or cancel it in case of
inconsistencies in the Personal Information, documentation, and/or information provided by a
User or if the User does not provide the requested additional data, proof, information, or
documentation.

Activation and Use of the Prepaid Card
4.1. Once the Prepaid Card (whether physical or virtual, depending on whether it's a Physical
Prepaid Card or a Virtual Prepaid Card, respectively) is received, it must be activated by the
User through the Website and/or the method determined and/or made available by SATOSHI
TANGO in the future.

4.2. If the correspondence or packaging (the "Packaging") containing the Physical Prepaid Card
is damaged or tampered with, the User must refuse to accept it and immediately report the
incident to SATOSHI TANGO through the available customer service channels.

4.3. After activation, the Prepaid Card can be used within the validity period printed on the
front, subject to the available balance in the customer's account, provided it falls within the



annual withdrawal limits of the account and the daily usage limits for transactions determined
by SATOSHI TANGO and/or third parties providing supplementary services, including
affiliated service networks.

4.4. The Prepaid Card is personal and non-transferable. The User is solely responsible for the
safekeeping and confidentiality of the Prepaid Card and its password. Therefore, the User is
responsible for all transactions made with the Prepaid Card.

4.5. For security reasons, entering the incorrect password for the Physical Prepaid Card at an
ATM may result in the Physical Prepaid Card being retained by the ATM service network. In
such a case, the User must request the cancellation of the card and the issuance of a new
Physical Prepaid Card through the channels provided by SATOSHI TANGO.

4.6. The use of the Prepaid Card is subject to the availability of the VISA network, which is a
circumstance beyond SATOSHI TANGO's control. The approval of each transaction will be
carried out according to specific procedures established or agreed upon, depending on the type
of transaction or payment channel used. For instance, with respect to some payment channels
offered by certain establishments, the use of a password or signature may be replaced by
indicating the Prepaid Card number, its expiration date, and security code. In any case, meeting
the necessary requirements to complete the transaction implies acceptance of the transaction
and the corresponding responsibility on the part of the Cardholder.

4.7. The Prepaid Card will have a balance corresponding to the amount the User holds in their
SATOSHI TANGO account. Transaction amounts made with the Prepaid Card, including any
fees, will be debited from the SATOSHI TANGO account balance at the moment, in full and in
a single debit. If the balance of the SATOSHI TANGO account is insufficient in either of the
two defined currencies for card usage, the transaction will not be authorized. The user can then,
if they have and wish to, access the app to select another currency to complete the transaction.
Transactions made with the Prepaid Card can be viewed on the SATOSHI TANGO Website but
may be subject to temporal limitations, such that transactions of a certain predefined age may
not be available for viewing on the Website after a certain date, but they can still be requested
from SATOSHI TANGO for viewing through the channels enabled for the User. The funds
deposited by the User in their account do not constitute deposits in a financial institution and do
not have any of the guarantees that such deposits may have under the applicable laws and
regulations governing financial institution deposits.

Disputes and Transaction Cancellations
5.1. The purchase of goods and/or services by the User using the Prepaid Card as a means of
payment creates a relationship between the User and the provider of such goods and/or services
that is independent of SATOSHI TANGO. Therefore, it is important to note that such
transactions cannot be revoked or canceled by SATOSHI TANGO.



5.2. Any request for the cancellation of a transaction must be handled directly by the User with
the provider of goods and/or services. At the time of the cancellation request, the User must
obtain the corresponding cancellation receipt directly from the provider of goods and/or
services. The balances on the Prepaid Card will be refunded to the User upon approval of the
cancellation by VISA.

5.3. The Cardholder may dispute a transaction and/or an account movement within 30 days of it
being visible on the Website. If necessary, SATOSHI TANGO may require the Cardholder to
provide supporting documentation to substantiate the dispute before a refund is processed, and
this refund will always be in fiat currency. The refund, if applicable, must be approved by VISA
prior to processing. If the Cardholder received a cashback related to the purchase, the cashback
amount will be deducted from the refund amount before it is processed, and this will also be in
fiat currency.

Prepaid Card Validity Period
6.1. The Prepaid Card will be valid from the date of its activation until the expiration date
indicated on the front of the card. Once the validity period has expired, the Prepaid Card will be
automatically canceled. However, SATOSHI TANGO may cancel the Prepaid Card if it is not
used by the Cardholder for a period of six (6) months or longer, without prior notification to the
User.

6.2. In the event of expiration and/or cancellation of the Prepaid Card, the User can request a
new Prepaid Card through the designated channels. The request for a new Prepaid Card may be
subject to reprinting costs.

Reporting Loss, Theft, Cancellation, and Reissuance of the Prepaid
Card
7.1. The Cardholder must immediately report to SATOSHI TANGO, through the Website
and/or any of the enabled means and channels, the loss, theft, robbery, loss, destruction, misuse,
or suspicion of any situation that compromises the confidentiality of the Prepaid Card. Upon
such a report by the User, it is important to note that the Prepaid Card will be canceled and
cannot be reactivated.

7.2. The User is solely responsible for the use of the Prepaid Card until they report the event
and receive confirmation of the Prepaid Card's cancellation by SATOSHI TANGO. Neither
SATOSHI TANGO nor VISA will be responsible under any circumstances for the use of the
Prepaid Card before its effective cancellation.



7.3. Once canceled, the User should be aware that the issuance of a new Prepaid Card may be
subject to costs and charges applicable to its reissuance.

Cancellation or Suspension of the Prepaid Card
8.1. The Cardholder may request the voluntary cancellation of their Prepaid Card at any time
through the channels provided by SATOSHI TANGO. Additionally, the user can also pause the
card, meaning they can voluntarily and temporarily deactivate it for the duration they define
through the Website. If they wish to reactivate it, they can lift the pause using the same channels
they used previously without canceling or annulling the card.

8.2. Furthermore, the Prepaid Card may be canceled or suspended, without limitation, in any of
the following cases: (i) the report of damage, loss, theft, or robbery of the Prepaid Card by the
User, (ii) a judicial or competent authority request, (iii) suspicion of fraud, illegal or prohibited
use at the sole discretion of SATOSHI TANGO and/or VISA, (iv) suspension or cancellation of
the account, (v) failure to provide the requested data, information, and/or documentation, and
(vi) non-compliance with these Prepaid Card Terms, the Website's Terms and Conditions,
and/or the Privacy Policy.

Right of Withdrawal
9.1. The User may, at any time, request the deactivation of the Prepaid Card easily through any
of the channels provided by SATOSHI TANGO. Additionally, in accordance with the
provisions of Article 34 of Law 24,240, it is informed to the User that they have the right to
revoke the request for the Prepaid Card within ten (10) consecutive days, counted from the date
the Prepaid Card is delivered or the contract is concluded, whichever is later, without any
liability. This right cannot be waived or forfeited. The User will officially communicate this
revocation to SATOSHI TANGO and make the Prepaid Card available without having used it,
keeping it in the same condition as received.

International Purchases
10.1. The Prepaid Card is international, and the User can use it on all online platforms and
businesses affiliated with the VISA network worldwide. When using your card to make
payments at any physical or virtual store abroad, the tax and exchange rate treatment will be
determined by POMELO.
Payment reconciliation is conducted in Argentine pesos, so transactions with the Prepaid Card
in foreign currency will be converted to Argentine pesos according to the official exchange rate
provided by POMELO. The User accepts and acknowledges that foreign currency transactions
may be subject to taxes, deductions, or withholdings determined by the regulatory authority in
accordance with current regulations. Any current or future taxes, deductions, or withholdings
applicable to these transactions will be the responsibility of the User.



User Support Channels
11.1. SATOSHI TANGO provides various support channels for the User to clarify doubts or
make inquiries related to the products and services it offers, including the Prepaid Card. Users
can seek assistance by emailing us at soporte@satoshitango.com.

Limitation of SATOSHI TANGO's Liability
12.1. SATOSHI TANGO and its affiliates do not guarantee uninterrupted access to the channels
for using the Prepaid Card, which may not be available due to technical issues, internet failures,
unavailability of the VISA network, unavailability of ATMs or cash dispensers affiliated with
the network, causes attributable to third-party supplementary service providers, including
channels, enabled payment outlets, and/or entities, other companies responsible for ATMs,
without our involvement, or any other reason, even if unrelated to SATOSHI TANGO and/or its
affiliates.

12.2. POMELO provides the Prepaid Card service, acting as a Payment Services Provider.
SATOSHI TANGO does not act as a financial intermediary or Payment Services Provider
before the BCRA.

12.3. The User releases SATOSHI TANGO, its affiliates, and its directors, managers,
employees, agents, representatives, and attorneys from all liability, indemnifies them, and holds
them harmless from any direct damage, loss of profit, or any other damage or harm suffered or
potentially suffered by the User, other Users, or a third party in connection with Prepaid Card
transactions conducted, rejected, or restricted.

Cash Back
"CASHBACK" means that SATOSHI TANGO will credit an amount in any of the
cryptocurrencies listed on the Website, at its discretion, equivalent to up to 10% of the amount
of each transaction made with the Prepaid Card, provided that the User has converted a
cryptocurrency to make the payment. This benefit granted to the User will be awarded
randomly based on an algorithm created for the user loyalty program. The benefit will be
directly credited to the User's account on the Website within a maximum period of 7 days. If
there are Prepaid Card expenditures in foreign currency, the amounts debited in Argentine pesos
in the User's account on the Website will be considered.

This benefit is valid only for Prepaid Card holders. The benefit period will commence on
October 1, 2022, and will end on July 1, 2023, and it will be at the discretion of SATOSHI
TANGO to extend or modify it.

The distribution of the benefit will be done randomly. The user will win approximately 36% of
the time. If the user wins, they will receive a minimum of 1% cashback on the purchase



amount, up to a maximum of 10%, with a linear distribution. If the user loses, their percentage
will be 0%.

If the user loses, they can request a discount coupon from Satoshi Tango.
Regarding the benefits provided by https://www.cuponstar.com/es-ar/ and its conditions, they
must refer to CuponStar's Terms and Conditions
(https://comunidadsatoshitango.com/preguntas-frecuentes).
In the event of detecting fraudulent activities, SATOSHI TANGO reserves the right not to grant
the benefit.

Terms and Conditions - CVU
Content
This document contains the Terms and Conditions regarding the CVU provided by Satoshi
Tango to the User. They will govern the relationship between Insight Business S.A. ("IB") and
the Users.

Services Offered on the Platform
The Platform will allow you, among other activities, to access a Payment Account. The
operations carried out with the user's digital assets are not managed or controlled by IB; their
management is the responsibility of Satoshi Tango, the owner and administrator of the Website.
Therefore, all the terms and conditions specified herein also apply to the Terms and Conditions
of the Website.

Services Offered by IB
IB offers the User on the Website the following services: (a) provision of payment accounts (the
"Payment Account"), (b) sending and receiving immediate transfers, and (c) initiation of
payments through transfers and/or other payment instruments.
The creation of the Payment Account will involve the automatic creation and linkage of a Clave
Virtual Uniforme (CVU) to send and receive immediate transfers.

IB provides payment services and is registered as a Payment Services Provider with the Central
Bank of the Argentine Republic ("BCRA"). IB is not authorized to operate as a financial
institution by the BCRA.
Funds deposited in payment accounts do not constitute deposits in a financial institution, nor do
they have any of the guarantees that such deposits may enjoy in accordance with the legislation
and regulations applicable to deposits in financial institutions.

Acceptance of These Terms and Conditions for the Use of Payment Account Services

https://www.cuponstar.com/es-ar/
https://comunidadsatoshitango.com/preguntas-frecuentes


The User accepts these Terms and Conditions and the Privacy Policy to use the Services. User's
acceptance of these terms will bind them to IB through a legally valid contract.

Risk of Using the Website
The use of the Website will entail risks for the User solely by using the internet or electronic
devices.
IB does not guarantee continuous or uninterrupted access and use of Satoshi Tango's Website or
Services, as they may eventually not be available due to technical difficulties or internet failures
in the links or for any other circumstances beyond IB's control.

Requirements for Using the Services
In addition to accepting these Terms and Conditions, the Privacy Policies, and the terms
established by Satoshi Tango, in order to use the Services offered by IB through the Platform,
the User must be 18 years old and not be declared legally incapacitated or have their contracting
capacity or asset disposal restricted by a court order.

Registration for Website Use
To access the Services offered by IB, it is necessary for the User to have previously registered
on the Website, providing valid data and accurate, precise, complete, up-to-date, and true
personal information ("Personal Data"). The User must keep their Personal Data up to date and
is responsible for any inaccuracies in them.
The user expressly authorizes IB to share the information provided at the time of registration
and account verification with financial institutions if required by AML/CTF and/or fraud
prevention procedures, as well as with service providers or affiliated companies that contribute
to providing service and/or improving or facilitating operations through the Platform in all
jurisdictions where the Service is available.

Use of the Services
To protect the majority of bona fide users, IB will not allow registration or will suspend an
existing registration in all cases where it identifies that a user, or if applicable, their
shareholders, subsidiaries, controlled entities, directors, officers, employees, or agents are
individuals or entities located in, incorporated in, or residents of a country or territory whose
government is subject to Sanctions. IB may reject a registration request or cancel, suspend, or
prevent, temporarily or permanently, a User or the access or use of the Services by any User in
the event that it identifies suspicious, illegal, or non-compliant activities, industry best
practices, or when it believes that the user is in total or partial violation of these Terms and
Conditions.

Account. Use of the Account.



All registered human Users on the Website will be granted an account that allows them to use
the services offered by Satoshi Tango, as well as the services of IB. One of the features offered
in the Account is the Payment Account.
The User can access the Account using an email address or username, a password, and, if
activated, two-factor authentication. Accessing the Account with the input of the email address
or username and password will have the effect of a signature, as an electronic signature, with
respect to all operations performed by the user through the Platform.
The Account is personal, unique, and non-transferable, and will be assigned individually to
each user. Its sale, assignment, exchange, or transfer under any title is prohibited. The User
agrees not to allow or authorize the use of their Account by third parties. The User undertakes
to maintain the confidentiality of their password and the security of the devices used to access
their Account, and will, consequently, be solely and exclusively responsible for all operations
carried out from any device that uses their Account.

The service. Order of Management. Mandate.
To access the Services within the Website, the User may submit various requests to IB to
manage operations in accordance with the instructions given by each user ("Order of
Management") to carry out operations in Argentine pesos on behalf of the User.
The Orders of Management submitted by the User imply (i) an authorization in favor of IB to
dispose of certain funds from their Payment Account on their behalf and transfer them to the
designated recipient's account in accordance with their instructions; and (ii) an authorization by
the user in favor of IB and Satoshi Tango to receive and credit funds to their Payment Account
in accordance with their instructions. IB will settle, credit, and hold the user's funds in their
Payment Account under the conditions and terms established in these Terms and Conditions.

The User is solely responsible for each Order of Management and its consequences, and
acknowledges that IB will not verify the underlying business of the Order of Management, nor
its cause, purpose, or circumstances, nor the capacity of the parties involved. The User is solely
responsible for any errors (including, but not limited to, typing errors — including those related
to the amount, the quantity of assets, or the recipient —, form resubmissions, and order
duplications) that may have occurred when completing and/or issuing an Order of Management.
The User is also responsible for all matters related to taxes and deductions applicable to the
operations carried out on the Website. The User acknowledges and accepts that third parties,
such as money-in and money-out service providers, may be involved in the execution of an
Order of Management. These third parties may subject their products or services to their own
Terms and Conditions.

Funds
El Usuario who had a balance in favor in Argentine pesos against Satoshi Tango as of the date
of acceptance of these terms and conditions expressly consents to IB being able to assume said



balance in favor, without this implying any release for Satoshi Tango, which will remain as a
subsidiary co-debtor.

a. Fund Deposits
Upon registering on the Website, the User agrees, accepts, and authorizes to maintain an active
Payment Account and receive funds that may be sent by the User or other Users to their
Payment Account and for any applicable fees to be debited.
IB will hold the available funds in Accounts in sight under their name at financial institutions of
their choice within the Argentine financial system. In no case will IB be responsible for the
insolvency of the financial institution where the deposits are made.
The User accepts that the existence of funds in their Payment Account for any period will not
entitle them to any type of interest, unless expressly stipulated otherwise.

b. Fund Withdrawals

Once funds are credited and available in their Payment Account, the user can (i) keep the funds
in their Payment Account for their unrestricted use; (ii) load a balance in Satoshi Tango for use
on that platform, or (iii) withdraw or use the funds for transfers to their own or third-party bank
accounts, their own or third-party Payment Accounts, cash withdrawals through enabled
collection networks, or cash withdrawals from ATMs, provided that these functions are enabled;
or (iv) make payments to merchants using transfers or other payment instruments associated
with the Account, either in person or remotely, if the functionality is available.
Transfers will be ordered immediately, and the most efficient channels available for fund
transfers in the national retail payment system will be used for transfers. Any costs associated
with transfers will be borne by the User.

Commissions
The User agrees that IB may charge a commission for the provision of services related to any
peso operations, equivalent to a percentage of the amount of each operation, which will be
debited from the Account at the time of each operation.
Use of the Website
The User agrees to use the Website in accordance with the law, these Terms and Conditions,
those corresponding to Satoshi Tango, as well as generally accepted market morals and good
practices, and public order.

Prohibitions for the User
The User undertakes to refrain from taking the actions mentioned as prohibited in the General
Terms and Conditions, either directly or through a third party.

Request for Account Closure. Termination



The User may request the closure of the Account through the Website, or via email to
soporte@satoshitango.com solely from the email address with which they registered, or via a
registered letter directed to Satoshi Tango.
Transaction information will not be deleted. The User's personal data will remain in Satoshi
Tango, IB, and associated companies' databases for a period of at least five years from the
moment the Account is closed, or for as long as Satoshi Tango deems necessary or relevant for
the purposes for which they were collected, or the legal time frame that exists for this purpose.

Modifications to the Terms and Conditions
Both IB and Satoshi Tango may modify these Terms and Conditions at any time. The User will
be notified of these changes through the publication of the new terms on the Website. The User
agrees that accessing or using the Website, after the notification, constitutes full acceptance of
the new terms. If the User does not agree with the new Terms and Conditions, they must stop
accessing or using the Website and IB's services. In case of modifications to essential features
of the Service, the User will be notified through the publication of the new Terms and
Conditions on the Website and will be given the opportunity to accept or reject them.

Content. Intellectual Property
All the content of the Website, including, but not limited to, the design of its screens,
promotional materials, trademarks, trade names, distinctive signs, texts, graphics, logos,
images, icons, buttons, videos, sounds, music, databases, source code, software, and color
combinations (hereinafter, the "Content"), is owned by Satoshi Tango or its licensors. Users are
only granted a non-exclusive, revocable, and limited license to access and use the Platform and
Services in accordance with these T&Cs.

Tax and Legal Obligations
The User will be responsible for all tax obligations and charges related to their operations on
the Website, without IB and/or Satoshi Tango incurring any responsibility for the User's
non-compliance.

Responsibility
The User acknowledges and accepts that they use the Services under their sole and exclusive
responsibility. The User is aware and accepts that they are solely responsible for their actions
within the Website.

Platform Deactivation. Lack of Liability
The User accepts that Satoshi Tango and IB may, at any time and without prior notice, interrupt,
suspend, discontinue, delete, or modify the Website and/or any product or service offered, by
reasoned decision.



Miscellaneous
In the event that one or more clauses of these Terms and Conditions are declared null and void
by any competent authority or administrative or judicial body, such nullity will not affect the
validity of the remaining clauses, which will remain in full force and effect.

Assignment
IB may assign its contractual position, this contract, and/or any of the rights and obligations
arising from it to a third party. The User hereby consents to all of the aforementioned
operations.

Unless there is express written consent from a duly authorized representative of IB, the User
may not assign their contractual position, this contract, or any of the rights or obligations
arising from it to any third party.

Consent for Electronic Notifications
The User expressly consents to receive all information related to their status as a User, their
Account, and the use of the Website and/or Services, through notifications to the last email
address provided by them, notifications on the Website, and/or any other means that involve an
official notification by electronic means.

Conflict Resolution. Jurisdiction and Applicable Law
These Terms and Conditions are governed, without exception and in all their points, by the laws
of the Argentine Republic and will be interpreted in accordance with them.

Suggestions, Opinions, Complaints, and Comments
All suggestions, opinions, complaints, and comments made by the User through any means may
be taken into account, implemented, disseminated, or adapted by IB and/or Satoshi Tango,
without entitling the User who made or proposed them to any rights.

User Support
IB has a user support center. To contact them, send an email to support@satoshitango.com.

"Renditions" Terms and Conditions
These investment terms and conditions are in effect as of September 25, 2023.

TERMS AND CONDITIONS FOR "RENDITIONS" IN DEFI PROTOCOLS AND
CENTRALIZED PLATFORMS



1. INTRODUCTION TO THE "YIELDS" FUNCTIONALITY
These Investment Terms and Conditions establish the clauses that the User must read and
accept before using the content and services of the Website and Mobile App related to the
"Yields" functionality.
Accordingly, the use of the "Yields" functionality on the website or the Mobile App (together,
"the Site") shall serve as sufficient proof of full and unconditional acceptance. The User is
contractually bound by the provisions described below and/or expressly included on any
additional or supplementary page linked to the Site.
It is noted that any User who does not accept these Terms and Conditions, in whole or in part,
cannot access the "Yields" functionality of the Site.
It should be noted that the User has already accepted the Terms and Conditions and Privacy
Policies (T&C) of Satoshi Tango, and these present terms do not modify them in any way.
Satoshi Tango's T&C will be fully applicable to the "Yields" functionality, complemented by
what is provided here.

The use of the "Yields" functionality involves a high degree of technological sophistication and
complexity. Therefore, it is presumed that the User has knowledge about the nature and
operation of virtual assets, DeFi protocols, and centralized platforms. For this reason, it is of
utmost importance that the User reads these Terms and Conditions carefully for a better
understanding of the product. It is recommended that those who do not understand the product
refrain from operating.

2. LEGAL FRAMEWORK
Fintech S.A. (hereinafter "Satoshi Tango") is a provider of cryptocurrency purchase and sale
services through the Site, which serves as the technical, functional, and organizational structure
of the "Yields" Service.

For this purpose, Satoshi Tango has representatives and agents who provide the service of
collection and payments on behalf of and as instructed by the Site, when not done directly.
Agents are only allowed to receive and deliver money following the instructions established on
the Site. Agents will not request cash or anonymous deposits.

3. CAPACITY
The services offered by the Site are only freely accessible to natural and legal persons with the
legal capacity to contract and who are of legal age, as established by current legislation. In any
case, in order to register as a User, the person must be over 18 years of age.
Furthermore, Users are obliged to provide true, reliable, and up-to-date information about
themselves, as well as to respond to the requirements set forth by the Site.

4. INTRODUCTION TO THE "YIELDS" FUNCTIONALITY



The Site will allow the User to access certain protocols or smart contracts (hereinafter the
"Protocols") and other Centralized Platforms (hereinafter "Centralized Platforms") in which
they can independently make investments in the virtual assets offered by Satoshi Tango. This
allows Users to earn a variable effective annual return on each virtual asset.

It is expressly clarified that none of the Protocols and/or Centralized Platforms were, are, or
will be managed by Satoshi Tango, and Satoshi Tango has no influence over them. In this
regard, it is the Users who invest in these Protocols and Centralized Platforms, with Satoshi
Tango limited solely to facilitating access to them.

5. OPERATION
The "Yields" functionality allows the User to engage in passive investment by distributing their
cryptocurrency assets within the following Protocols and Centralized Platforms, which require
the User's careful review and acceptance of their Terms and Conditions and Privacy Policies.
The User is also obligated to comply with these terms and conditions.
Terms and Conditions for the Protocols:

● Open Eden
● Backed Finance
● Dai Savings Rate
● AAVE
● Compound
● Curve
● Stargate
● Ondo Finance
● Uniswap
● MakerDAO
● Balancer
● Aura Finance
● Lido
● Rocketpool

The percentage allocation of virtual assets in these Protocols and potentially Centralized
Platforms will depend on an "allocation scoring" system that evaluates various objective
criteria. These criteria include Total Value Locked (TVL), asset volume, the age of the Protocol
or Centralized Platform, historical events (such as past exploits or bugs), cybersecurity audits,
the offered yield, and the underlying blockchains.

In the hypothetical event that any of the Protocols or Centralized Platforms experience
malfunction or a computer contingency that results in a drop in the generally obtained yields or
an unusual risk of asset loss, the User will reallocate their funds to another Protocol or



Centralized Platform from the list based on the "allocation scoring" evaluation results. The User
acknowledges these Protocols and Centralized Platforms, assumes the inherent risks, and
accepts the applicable Terms and Conditions for each.

Additionally, Users should be aware that Protocols and Centralized Platforms may be added for
operation without prior notification if this leads to improvements in the User's cryptocurrency
asset profitability and security.

A table of DeFi Protocols and Centralized Platforms for investment, along with the allowed
investment cap (as a percentage of the platform's total investments) to maximize returns, is
presented. It is worth noting that Satoshi Tango will subsidize the transaction gas cost to the
address governing the invested funds.

The User must accept the "Yields" option and can invest their balances in various virtual assets
as long as they keep them on the Site. The User's observed yield on the Site is an annualized
result based on the effective minimum balance from the previous day and does not guarantee
future returns. After accepting these Terms and Conditions for Yields in DeFi Protocols and
Centralized Platforms, every time the User deposits or acquires any virtual asset on the Site,
they will automatically allocate them to the specified Protocols and Centralized Platforms
according to the provided guidelines. Users will have access to their investment information,
which can be tracked on their account on the Site.

Satoshi Tango does not guarantee or assure a specific yield but rather depends on the interest
generated by the mentioned Protocols and/or Centralized Platforms according to the User's
accepted strategy. To operate, the User must agree to invest the available balance on the Site.
Despite being invested, the balance remains accessible to the User. The User understands and
accepts that relevant information regarding their performance, valuation, and movements will
be available on the Site at all times.

Yields are credited daily, and Users can withdraw their invested virtual assets or stop investing
them whenever they wish.

Satoshi Tango is not a financial institution, does not offer financial advice, and does not act as
an intermediary for financial resources or negotiable securities. The financial assets and
deposits on the Site do not constitute deposits in a financial institution.

6. WITHDRAWAL
The User can fully or partially withdraw the balance invested in DeFi Protocols and/or
Centralized Platforms by requesting it through the Site automatically. The interest that the
Protocols and/or Centralized Platforms pay is in the same form as the investment. The User is
free to deposit and withdraw their virtual assets at any time.



7. RISK
The User acknowledges and accepts the inherent risk of conducting transactions with
cryptocurrency assets, DeFi Protocols, and Centralized Platforms. Users act at their own risk,
and under no circumstances will Satoshi Tango be liable for any losses suffered by the User due
to market fluctuations, DeFi Protocols, or Centralized Platforms.

It is worth noting that transactions involving virtual assets are irreversible, so the client should
exercise extreme caution when engaging in the operations offered on the Site. Furthermore, the
User acknowledges the existence of additional, significant, foreseeable, and unforeseeable risks
and absolves Satoshi Tango of any liability for damages or dispute claims, as they are direct
consequences of the market.

The User also declares that they will not disclose their Satoshi Tango access credentials to any
third party for any reason and takes full responsibility for any fraud resulting from such
disclosure. Additionally, the User commits to accessing Satoshi Tango from secure devices.
Finally, the User is informed that Satoshi Tango will never request, through any means, the
disclosure of access credentials.

The User acknowledges that Satoshi Tango, in no case, provides investment advice and, under
no circumstances, acts as a financial advisor or financial intermediary, nor offers negotiable
securities.

The User recognizes and accepts that under no circumstances will Satoshi Tango be responsible
for losses suffered by the User due to Protocol DeFi failures or hacking or in Centralized
Platforms where funds are invested. The User is also informed that such Protocols and
Centralized Platforms are not exempt from cybersecurity risks.

Additionally, "Bridges" are used to transfer tokens from one blockchain to another and
eventually provide liquidity on each of the blockchains where operations are conducted. In
addition to the above, the following are used:

● https://bridge.avax.network/
● https://wallet.polygon.technology/
● https://www.celer.network/
● https://stargate.finance/transfer/
● https://app.multichain.org/
● https://app.optimism.io/bridge/deposit
● https://bridge.arbitrum.io/

8. COMMISSION
Satoshi Tango does not charge a commission on generated yields. Investment and withdrawal
transactions will be subsidized by Satoshi Tango. The yields displayed on the Platform, which

https://bridge.avax.network/
https://wallet.polygon.technology/
https://www.celer.network/
https://stargate.finance/transfer/
https://app.multichain.org/
https://app.optimism.io/bridge/deposit
https://bridge.arbitrum.io/


represent the effective annualized result obtained on the previous day on the Site and do not
guarantee future returns, will be received by the User and include the capitalization of tokens
generated by the investment strategies described in these Terms and Conditions.
Facilitation services include streamlining access to investments in the mentioned Protocols and
Centralized Platforms, capitalizing yields by selling tokens obtained from the respective virtual
assets, and aggregating individual invested funds to reduce the impact of transaction fees on the
operating network.

The capitalization of yields (sale of tokens generated by investments in Protocols) will be
conducted daily.

9. RESPONSIBILITIES
The User declares and accepts that the use of the Site and its services in general, and the
"Yields" functionality in particular, is carried out under their sole and exclusive responsibility.
Satoshi Tango is not responsible for system failures or issues inherent to internet use, hacking
incidents in the Protocols where funds are invested, or any viruses affecting the User's device.
In the event that the Site is unavailable due to technical difficulties or network failures, delays,
or interruptions, every effort will be made to restore it as quickly as possible. However, Satoshi
Tango will not be held liable as it is considered a fortuitous event or force majeure beyond its
control.

In addition to the obligations assumed by accepting these Terms and Conditions, the User
assumes responsibility for all acts and omissions performed on the Site. They are also
responsible for fully compensating for any damages resulting from violations of any
regulations, laws, contracts, intellectual property, the use of the Site for engaging in illegal
activities, posting defamatory, harmful, vulgar, harassing, obscene, offensive, misleading
content, or content that could in any way harm the reputation of Satoshi Tango.
The User acknowledges that the Terms and Conditions of Satoshi Tango have been adequately
described and that the duty of information has been duly fulfilled. After reading and
understanding all the clauses, the User accepts all their provisions.

If you have any questions, please contact us at soporte@satoshitango.com.
The User may voluntarily post, send, or communicate any questions, comments, suggestions,
ideas, original or creative materials, or other information about Satoshi Tango. Satoshi Tango
may treat these comments as non-confidential.




